
       Presupuesto  basado en Resultados  2024.                                              

Ejercicio
Fecha de inicio  del 

periodo  que se 
informa

Fecha de término  
del periodo  que 

se informa
Nombre del Instrumento Objetivo  institucional

No. de 
indicador

Nombre  del(os)  indicador(es) Dimensi ón Tipo Indicador Formula
Método de 

cálculo
Variable  A Variable  B Unidad  de medida

Frecuencia  de 
medición

Línea base 
2023

Metas  
programadas  2024

Metas ajustadas  
en su caso

1er Trimestre  
(enero  - marzo  

2024)

Estado  de la 
Linea de Acción

Color Semáforo
Sentido  del 
indicador  
(catálogo)

Programa  
Presupuestal

Entidad  
Responsable

Área Responsable Funcionario  Responsable

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  el sistema  de salud municipal 1.1.1.1
Porcentaje  de  atención médica a los servidores  
públicos  municipales  y ciudadanos  en situación 
vulnerable

Eficacia Línea de acción
(líneas de acción atendidas/l íneas de 

acción programadas)*100
(A/B)*100

líneas de acción 
atendidas

líneas de acción 
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Coord.  Servicios  

Médicos Municipales

Coord.  Servicios  
Médicos 

Municipales

Coord.  Servicios  Médicos 
Municipales

Lcda. Silvia Gómez Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Que  los  servidores  p ú blicos  cuenten  con 
servicios de salud.

1.1.1.2
Porcentaje  de consultas  de  atenci ón médica  a 
los servidores  públicos municipales

Eficacia Línea de acción
Consultas  médicas  atendidas/Consultas  

médicas  programadas)*100
(A/B)*100

Consultas  médicas   
atendidas

Consultas  médicas  
programadas

Consultas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Coord.  Servicios  

Médicos Municipales

Coord.  Servicios  
Médicos 

Municipales

Coord.  Servicios  Médicos 
Municipales

Lcda. Silvia Gómez Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  con  las  instancias  de  salud  a 
brindar  atenci ón médica  a los  ciudadanos  a 
trav és de  la  participaci ó n  en  campa ñ as  de 
salud

1.1.1.3
Porcentaje  de campa ñas para  brindar  atenci ón 
médica de primer  nivel  a los ciudadanos

Eficacia Línea de acción
(No. de campañas realizadas/No.  de 

campañas programadas)*100
(A/B)*100

No. de campañas 
realizadas

No. de campañas 
programadas

Campañas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Coord.  Servicios  

Médicos Municipales

Coord.  Servicios  
Médicos 

Municipales

Coord.  Servicios  Médicos 
Municipales

Lcda. Silvia Gómez Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  con  los  servicios  de  salud  para 
ampliar  la  cobertura  de  atenci ó n  de  la 
población vulnerable

1.1.1.4
Porcentaje  de   atenci ó n  m édica  a  ciudadanos  
en situación vulnerable.

Eficacia Línea de acción
(Consultas  médicas  atendidas/Consultas  

médicas  programadas)*100
(A/B)*100

Consultas  médicas   
atendidas

Consultas  médicas  
programadas

Consultas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Coord.  Servicios  

Médicos Municipales

Coord.  Servicios  
Médicos 

Municipales

Coord.  Servicios  Médicos 
Municipales

Lcda. Silvia Gómez Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Que  las  personas  m á s  vulnerables  cuenten  
con el apoyo de medicamentos  necesarios

1.1.1.5
Porcentaje  de  apoyos  de   medicamento  a 
personas  vulnerables

Eficacia Línea de acción

(No. de personas  beneficiadas  con 
apoyos de medicamentos  durante el 

periodo/no.  de personas  que solicitan  el  
apoyo)*100

(A/B)*100

No. de personas  
beneficiadas  con 

apoyos de 
medicamentos  

durante el periodo

No. de personas  que 
solicitan  el  apoyo

Beneficiarios Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Coord.  Servicios  

Médicos Municipales

Coord.  Servicios  
Médicos 

Municipales

Coord.  Servicios  Médicos 
Municipales

Lcda. Silvia Gómez Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  apoyo  de  estudios  m é dicos  a 
personas  vulnerables  y servidores  públicos.

1.1.1.6
Porcentaje  de   apoyos  econ ó mico  para 
estudios  médicos

Eficacia Línea de acción
(Apoyos  económicos  otorgados  durante 

el periodo/Apoyos  programados)*100
(A/B)*100

Apoyos  económicos  
otorgados  durante  el 

periodo
Apoyos  programados Apoyos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Coord.  Servicios  
Médicos Municipales

Coord.  Servicios  
Médicos 

Municipales

Coord.  Servicios  Médicos 
Municipales

Lcda. Silvia Gómez Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  apoyo  de  certificados  m é dicos  a 
personas  vulnerables  y servidores  públicos.

1..1.1.7.
Porcentaje  de apoyo  de certificados  médicos  al 
personas  vulnerables  y servidores  públicos.

Eficacia Línea de acción
(certificados  médicos otorgados  

/certificados  médicos solicitados)*100
(A/B)*100

certificados  médicos 
otorgados

certificados  médicos 
solicitados

Certificados Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Coord.  Servicios  

Médicos Municipales

Coord.  Servicios  
Médicos 

Municipales

Coord.  Servicios  Médicos 
Municipales

Lcda. Silvia Gómez Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Atender  eficiententemente  y  dar  respuesta  
a  las  demandas  de  los  diversos  sectores  de 
la sociedad

5.2.1.1.
Porcentaje  de   acciones  de  vinculaci ó n  entre 
las  dependencias  para  la  atenci ó n  de  los 
diversos sectores  de la sociedad

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  de vinculación 

realizadas/Total  de acciones  de 
vinculaci ón solicitadas)  *100

(A/B)*100
Número de acciones  

de vinculaci ón 
realizadas

Total  de acciones  de 
vinculaci ón solicitadas

acciones  de 
vinculaci ón

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de Gestión y 
Participaci ón Ciudadana

Lic. Esteban  Grajeola

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  Programas  de contacto  ciudadano 5.2.1.2.
Porcentaje   eventos  que  impulsen  el  contacto  
ciudadano.

Eficacia Línea de acción
(Número  de Eventos  realizados/Total  

Eventos  programados)  *100
(A/B)*100

Número de Eventos 
realizado

Total Eventos 
programados

acciones   Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de Gestión y 
Participaci ón Ciudadana

Lic. Esteban  Grajeola

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contar  con  representantes  ciudadanos  de 
manzana,  colonia,  sector,  delegaci ón

5.2.1.3.
Porcentaje  de  actividades    de  representantes  
de la ciudadan ía

Eficacia Línea de acción
(Número de reuniones   con comités 

vecinales  atendidas  /Total  de reuniones   
comités vecinales  solicitadas)*100

(A/B)*100
Número de reuniones   
con comités vecinales  

atendidas

otal de reuniones   
comités vecinales  

solicitadas
Comit és vecinales Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de Gestión y 
Participaci ón Ciudadana

Lic. Esteban  Grajeola

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar atención a las demandas  ciudadanas 5.2.1.4.
Porcentaje  de apoyos  económicos  en  atención 
de las demandas  ciudadanas

Eficacia Línea de acción
(solicitudes  atendidas  / solicitudes  

recibidas)  *100
(A/B)*100 solicitudes  atendida solicitudes  recibidas acciones   Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de Gestión y 
Participaci ón Ciudadana

Lic. Esteban  Grajeola

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contar  con  la  representaci ó n  ciudadana  a 
trav é s  de  la  creaci ó n  de  organismos  
auxiliares  de la administraci ón pública

5.2.1.5.
Porcentaje  de  apoyos  en  especie  en   atenci ó n 
de las demandas  ciudadanas

Eficacia Línea de acción
(solicitudes  atendidas  / solicitudes  

recibidas)  *100
(A/B)*100 solicitudes  atendida solicitudes  recibidas reuniones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de Gestión y 
Participaci ón Ciudadana

Lic. Esteban  Grajeola

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la  atenci ó n  de  solicitudes  
telef ó nicas  de  reportes,  denuncias  y 
servicios a la ciudadan ía

5.2.1.6.
Porcentaje  de  actividades  de  participaci ó n 
ciudadana  en jóvenes .

Eficacia Línea de acción
(Número  de Eventos  realizados/Total  

Eventos  programados)  *100
(A/B)*100

Número de Eventos 
realizado

Total Eventos 
programados

actividades Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de 
Gestión y 

Participaci ón 
Ciudadana

Coordinaci ón de Gestión y 
Participaci ón Ciudadana

Lic. Esteban  Grajeola

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Desarrollo  Urbano  y  Asentamientos  
humanos.

2.2.1.
Porcentaje  de  el  control  y  vigilancia  de  la 
ocupaci ó n,  uso  y  aprovechamiento  del  suelo 
en el Municipio

Eficacia

Componente  2.2.1.   
Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  
humanos

(Lineas de acción de Desarrollo  Urbano  y 
Asentamientos  Atendidas  / Total  de 
Lineas de acción programadas  en el 

componente)*100)

(A/B)*100

Lineas de acción de 
Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  
Atendidas

Total  de Lineas de acción 
programadas  en el 

componente
Lineas  de Acción Trimestral 100% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA

9.1 Desarrollo  Urbano  y 
Asentamientos  humanos;

Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Regular  la  instalaci ó n  desordenada  de 
anuncios  y dem ás elementos  en  vía pública 
del municipio

2.2.1.1
Porcentaje  de  inspecciones  en  la  v í a  p ú blica 
intervenidos

Eficacia Línea de acción
(Número de inspecciones  realizadas/  

total de inspecciones  programados)*100
(A/B)*100

Número de 
inspecciones  

realizadas

total de inspecciones  
programados

Inspecciones Trimestral 100% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA
9.1 Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  humanos;
Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  estudios  para lograr que la dotación 
de  mobiliario  urbano  sea  adecuada  a  la 
funci ó n  y  car á cter  de  cada  zona  del 
municipio

2.2.1.2
Estudios  por  zona  de  mobiliario  urbano 
realizados.

Eficacia Línea de acción
(Número de informes  realizados/Total  

de informes  programados)*100
(A/B)*100

Número de informes  
realizados

total  programados Informes Trimestral 100% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA
9.1 Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  humanos;
Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  en  la  actualizaci ó n  de  la 
reglamentaci ó n  municipal  en  materia  de 
ordenamiento  territorial,  zonificaci ó n, 
construcci ón y movilidad.

2.2.1.3
Instrumentos  de  normativa  municipal  en 
materia  de Desarrollo  Urbano  actualizados

Eficacia Línea de acción
1  Instrumentos  de normativa  

actualizados
A

1  Instrumentos  de 
normativa  

actualizados
Instrumentos Trimestral 50% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA

9.1 Desarrollo  Urbano  y 
Asentamientos  humanos;

Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Campa ñas  de rehabilitaci ón y rescate  de la 
imagen urbana.  

2.2.1.4
Porcentaje  de   campa ñ as  de  regulaci ó n  de 
Imagen Urbana

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de campañas de valor de 

imagen  urbana  realizadas  / Total  
campañas de campañas 

programadas)*100

(A/B)*100
Cantidad  de campa ñas 

de valor de imagen 
urbana realizadas

Total  campañas de 
campañas programadas

Informe Trimestral 0% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA
9.1 Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  humanos;
Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  pol í tica  de  ocupaci ó n  de  vac í os 
urbanos

2.2.1.5
Porcentaje  de  etapas   para  realizar  inventario  
de  vac í os  urbanos  promovidos  para  su 
ocupaci ón.

Eficacia Línea de acción
(Número de etapas de   inventarios   

realizados  /Total  de programadas)*100
(A/B)*100

Número de etapas de   
inventarios   realizados

Total  de programadas Inventario Trimestral 0% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA
9.1 Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  humanos;
Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Establecer  pol í ticas  que  coadyuven  al 
desarrollo  territorial  ordenado,  sostenible  e 
incluyente,  mediante  la  regulaci ó n  del 
desarrollo  urbano

2.2.1.7 Porcentaje  de Programas  de regularizaci ón Eficacia Línea de acción
(Número programas   realizados/  Total  

de programas   programadas)  *100
(A/B)*100

Número programas   
realizados

Total  de programadas Programas Trimestral 100% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA
9.1 Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  humanos;
Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementaci ó n  del   Consejo  de  Desarrollo  
Urbano (CODUM)

2.2.1.8
Porcentaje  de sesiones  de trabajo   del  Consejo  
de Desarrollo  Urbano (CODUM)

Eficacia Línea de acción
(Número de sesiones  realizadas/Total  

de sesiones programadas)  * 100
(A/B)*100

Número de sesiones   
realizada

Total  de programadas Sesiones Trimestral 100% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA
9.1 Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  humanos;
Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Intervenir  en la regularizaci ón de la tenencia  
de la tierra urbana.  

2.2.1.9
Porcentaje  de  acciones  para  regular  la 
tenenencia  de la tierra

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones    realizados  /Total  

de programadas)*100
(A/B)*100

Número de acciones    
realizado

Total  de programadas Acciones  Trimestral 0% 100% 90% 0% Rezago Rojo Ascendente COTDUMA COTDUMA
9.1 Desarrollo  Urbano  y 

Asentamientos  humanos;
Arq.  Jesús Méndoza 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  el  seguimiento  a  las  lineas  de 
acci ó n  ligadas  al  cuidado  del  medio 
ambiente.

2.2.2.
Porcentaje  de  Lineas  de  acci ó n  atendidas  de 
acuerdo  a  lo  programado  respecto  a  lo 
programado.

Eficacia
Componente  2.2.2.  

Medio  Ambiente   

(Cantidad  de Lineas  de Acción 
atendidas/Total  de lineas  de acción 

programadas)*100
(A/B)*100

Cantidad  de Lineas de 
Acción atendidas

Total de lineas  de acción 
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  la  educaci ó n  y  cultura  ambiental.  
Convenios  colaboraci ó n  para  la 
recuperaci ó n  de  espacios  p ú blicos,  adopta 
un área verde

2.2.2.1 Cursos de sensibilizaci ón y cultura Eficacia Línea de acción
(Número de cursos realizados/Total  de 

cursos programados)  *100
(A/B)*100

Número de cursos  
realizados

Total  de programadas Cursos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Forestar  en zonas urbanas  y rurales. 2.2.2.2
Á rboles  plantados  en  zonas  urbanas  y  rurales  
con  especies  end é micas  producidas  por  el 
Municipio

Eficacia Línea de acción
(Número de árboles  plantados/Total  de 

árboles  programados)  *100
(A/B)*100

Número de árboles 
plantados

Total  de programados Árboles Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  el comité de ecolog ía 2.2.2.3 Acciones  propuestas  en el comité de ecología Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de reuniones  

realizadas/Reuniones   programadas)  
*100

(A/B)*100
Cantidad  de reuniones  

realizadas
Reuniones   programadas Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  el  control  de   retiro  o  tala  de 
arboles en el municipio

2.2.2.4
Porcentaje  de  acciones  para  el  control  de 
retiro o tala de arboles  en el municipio

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de  Acción atendidas/Total  de  

de acciones  solicitadas)*100
(A/B)*100

Cantidad  de  Acción 
atendidas

Total  de  de acciones  
solicitadas

Diagnóstico Trimestral 0% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Proponer  pol í ticas  de ahorro  de  agua,  luz  y 
papel,  dentro  de  los  edificios  p ú blicos 
municipales

2.2.2.5
Acciones  instrumentadas  para  el  ahorro  de 
consumibles  dentro  de  los  edificios  p ú blicos 
municipales.

Eficacia Línea de acción
(Número  de campa ñas 

instrumentadas/Total  de campañas 
programadas)  *100

(A/B)*100
Número de campañas 

instrumentadas
Total  de campa ñas 

programadas
Campañas Trimestral 0% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  Programa  de  Educaci ó n 
Ambiental  y  Cambio  Clim á tico  en  escuelas  
de todos los niveles  educativos

2.2.2.6
Actividades  de  educaci ó n  ambiental  y  cambio  
climático realizadas

Eficacia Línea de acción
(Número de actividades  de educación 

ambiental  realizadas/acciones  
programadas)  *100

(A/B)*100
Número de actividades  

de educaci ón 
ambiental  realizadas

Total  de programadas Actividades Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  el  consumo  de  productos  
ecol ó gicos  y  fomentar  el  ahorro  de 
envolturas,  bolsas  y paquetes

2.2.2.7
Campa ñ as  que  fomentan  el  consumo  de 
productos  ecológicos

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas/Total  

de campa ñas programadas)  *100
(A/B)*100

Número de campañas 
instrumentadas

Total  de campa ñas 
programadas

Campañas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  campa ñ as  de  concientizaci ó n 
ciudadana  sobre  las  pol í ticas  de  reducir,  
reciclar,  reutilizar  y cuidar  que la disposici ón 
final  de  los  residuos  s ó lidos  se  realice 

2.2.2.8
Campa ñ as  enfocadas  a  generar  sinergias  para 
reducir,  reciclar,  reutilizar  y  correcta  
disposición final de los residuos

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas/Total  

de campa ñas programadas)  *100
(A/B)*100

Número de campañas 
instrumentadas

Total  de campa ñas 
programadas

Campañas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  concientizaci ó n  ciudadana  
sobre  el  cuidado  del  agua  como  recurso 
finito y valor real

2.2.2.9
Campa ñ as  de  cuidado  del  agua  para 
concientizaci ón ciudadana  promovidas

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas/Total  

de campañas programadas)*100
(A/B)*100

Número de campañas 
instrumentadas

Total  de campa ñas 
programadas

Campañas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Regular  las  á reas  verdes  de  la  ciudad,  con 
condiciones  para  la  convivencia,  recreaci ó n 
y seguridad  ciudadana

2.2.2.10
Reforestar  á reas  verdes  para  la  convivencia,  
recreaci ón y seguridad  ciudadana.

Eficacia Línea de acción
(número de áreas verdes reforestadas/  

Total  de áreas verdes programadas)
*100

(A/B)*100
número  de áreas 

verdes reforestadas
Total de áreas verdes 

programadas
Áreas reforestadas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  conservaci ó n  de  los 
ecosistemas  con  enfoque  territorial  y 
derechos  humanos,  toda  vez  que  son  la 
base  del  bienestar  de  la  poblaci ó n  del 
Municipio.

2.2.2.11

Pocentaje  de  seguimiento  de  acciones  del 
Reglamento  de  medio  ambiente  para  estar 
acorde  a  las  Pol í ticas  p ú blicas  para  la 
conservaci ón de los ecosistemas.

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de acciones  

realizadas/acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Cantidad  de acciones  
realizadas

Total  de programadas Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Creación del consejo  de  bienestar  animal. 2.2.2.12
Etapas  de  conformaci ó n  del  Consejo  de 
bienestar  animal

Eficacia Línea de acción
(1 consejo de bienestar  animal  instalado  

/ 1 Consejo  programado)*100
(A/B)*100

1 consejo  de bienestar  
animal  instalado

Consejo Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA 9.2 Medio Ambiente; Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  el  funcionamiento  ó ptimo  del 
centro de zoonosis,  mejorando  instalaciones  
y  servicios,  as í  como  promover  la 
sensibilizaci ó n  sobre  la  prevenci ó n  del 
maltrato  animal  y efectos

2.2.3.
Lineas  de  Acci ón  del  á rea  atendidas  conforme  
lo  programado  respecto  al  Total  de  L í neas  de 
acción del área

Eficacia
Componente  2.2.3.     
Centro  de Zoonosis

(Cantidad  de lineas de acción 
realizadas/Total  Lineas  de acción del 

área) *100
(A/B)*100

Cantidad  de Lineas de 
Acción atendidas

Total de lineas  de acción 
programadas

Acciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA  Centro de Zoonosis Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  campa ñ as  de  vacunaci ó n  y 
esterilizaci ó n  de  calidad  acorde  a  las 
necesidades  de la fauna urbana

2.2.3.1
Campa ñas de vacunaci ó n y esterilizaci ón de la 
fauna urbana

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas/Total  

de campa ñas programadas)  *100
(A/B)*100

Número de campañas 
instrumentadas

Total  de campa ñas 
programadas

Campañas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA  Centro de Zoonosis Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  el  funcionamiento  ó ptimo  del 
centro de zoonosis,  mejorando  instalaciones  
y  servicios,  as í  como  promover  la 
sensibilizaci ó n  sobre  la  prevenci ó n  del 
maltrato  animal  y efectos

2.2.3.2
Acciones  para  acondicionamiento  de  las 
instalaciones  del Centro  de Zoonosis

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de acciones  

realizadas/acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Cantidad  de acciones  
realizadas

Total  de programadas Acciones Trimestral 0 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA  Centro de Zoonosis Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Atenci ó n  y  cuidado  de  animales  en  centro 
zoonosis.

2.2.3.3
Programas  para  la  atenci ó n  y  cuidado  de 
animales.

Eficacia Línea de acción
(Actividades  del programa  de zonas para 
mascota  realizado/1  Programa de zonas 

amigables  proyectado)  *100
(A/B)*100

Actividades  del 
programa  de zonas 

para mascota 
realizado

1 Programa  de zonas 
amigables  proyectado

Programa Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA  Centro de Zoonosis Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Campa ñ as  de  sensibilizaci ó n  protecci ó n  y 
cuidado de los animales.

2.2.3.4
Campa ñ as  de  sensibilizaci ó n  de  cuidado  de 
animales

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas/Total  

de campa ñas programadas)  *100
(A/B)*100

Número de campañas 
instrumentadas

Total  de campa ñas 
programadas

Campañas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente COTDUMA COTDUMA  Centro de Zoonosis Lic. Juan Carlos  Torrecillas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  las  acciones  de  prevenci ó n  en 
materia  de  atenci ó n  a  la  poblaci ó n 
vulnerable  o damnificada  por  una  situaci ó n 

1.4.1.1
Porcentaje  de acciones  realizadas  para 
atención a Poblaci ón en Condiciones  de 

Emergencias  (APCE)
Eficacia Línea de acción

(Numero  de acciones  realizadas  / Total  
de acciones  requeridas)*100

(A/B)*100
Numero de acciones  

realizadas  
Total  de acciones  

requeridas
Acciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Trabajo Social  Jaqueline  Morales  Rodriguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Esclarecer  dudas  a  los  usuarios  y,  en  su 
caso, canalizar  a las áreas,  dependencias  y/o 
autoridades  competentes.

1.4.1.2
Porcentaje  de asesorias  y/o canalizaciones  en 

materia  jurídica  realizadas.
Eficacia Línea de acción

(Número de asesor ías realizadas  / Total  
de asesor ías solicitadas)*100

(A/B)*100
Número  de asesor ías 

realizada
Total  de asesorías 

solicitadas
Asesorías Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Jurídico Javier Leopoldo  Esquivel

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Trabajar  coordinadamente  con  otras 
dependencias  para  garantizar  los  derechos  
de  NNA  y  mujeres  en  condiciones  de 
violencia.  

1.4.1.3
Porcentaje  de intervenciones  realizadas  con el 

ministerio  público u otras dependencias
Eficacia Línea de acción

(Numero  de intervenciones  realizadas  / 
Numero  de intervenciones  

solicitadas)*100
(A/B)*100

Número de 
intervenciones  

realizadas

 Número de 
intervenciones  

solicitadas
Intervenciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Jurídico Javier Leopoldo  Esquivel

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyubar  en  el  salvaguarda  de  los 
derechos  de niñas,  niños y adolescentes  del 
Municipio  (SIPINNA)

1.4.1.4
Porcentaje  de acciones  realizadas   para 

garantizar  los derechos  de niñas, niños y 
adolescentes  del Municipio

Eficacia Línea de acción
(Numero  de acciones  realizadas  / Total  

de acciones  solicitadas)*100
(A/B)*100

Numero de acciones  
realizadas  

Total  de acciones  
requeridas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 0 En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Jurídico Javier Leopoldo  Esquivel

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Diagnosticar,  prevenir  y  brindar  un 
tratamiento  y  seguimiento  especializado  en 
los  problemas  buco  dentales  de  la 
población.

1.4.1.5
Porcentaje  de consultas  de atenci ón a 
problemas  buco dentales  realizadas.

Eficacia Línea de acción
(Numero  de consultas  realizadas  / 

Número  de consultas  programadas)*100
(A/B)*100 consultas  realizadas  consultas  programadas Consultas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Consultorio  Dental Nalleli  Sarai Cháirez Sánchez 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  acciones  que  promuevan  y 
fomenten  la salud  bucal  de la población.

1.4.1.6
Porcentaje  de acciones  realizadas  para 

promover  la salud bucal.
Eficacia Línea de acción

(Numero  de acciones  realizadas  / 
Numero  de acciones  solicitadas)*100

(A/B)*100
Numero de acciones  

realizadas  
Total  de acciones  

requeridas
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Consultorio  Dental Nalleli  Sarai Cháirez Sánchez 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contribuir  a  la  seguridad  alimentaria  de 
NNA  que  asisten  a  Planteles  Educativos  
ubicados  en zonas  marginadas  de  la  Ciudad 
y que  cuentan  con  espacios  para  el  proceso  
de alimentos.

1.4.1.7
Porcentaje  de planteles  educativos  que forman  

parte del programa  de Desayunos  escolares  
modalidad  caliente.

Eficacia Línea de acción
(Numero  de escuelas  beneficiarias  con 
Desayunos  calientes/Total  de escuelas  

inscritas  al programa)*100
(A/B)*100

Numero de escuelas  
beneficiarias  con 

Desayunos  calientes

Total  de escuelas  
inscritas  al programa

Planteles  Escolares Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Desayunos  Escolares Eva González Ortiz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contribuir  a  la  seguridad  alimentaria  de 
ni ñ as,  ni ñ os  y  adolescentes  que  asisten  a 
Planteles  Educativos  ubicados  en  zonas 
marginadas  de  la  Ciudad  y  que  no  cuentan  
con espacios  para el proceso  de alimentos.

1.4.1.8
Porcentaje  de planteles  educativos  que forman  

parte del programa  de Desayunos  escolares  
modalidad  frio.

Eficacia Línea de acción
(Numero  de escuelas  beneficiarias  con 

Desayunos  Fríos/ Total  de escuelas  
inscritas  al programa)*100

(A/B)*100
Numero de escuelas  

beneficiarias  con 
Desayunos  Frío

Total  de escuelas  
inscritas  al programa

Planteles  Escolares Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Desayunos  Escolares Eva González Ortiz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contribuir  a  la  seguridad  alimentaria  en  el 
hogar  y  la  familia  a  trav é s  de  espacios  
donde  puedan  acceder,  como  mínimo,  a un 
tiempo  de  comida  diario,  que  coadyuve  a 
una  alimentaci ó n  adecuada,  variada  y 
suficiente.

1.4.1.9
Porcentaje  de comedores  Comunitarios  que 

forman parte del programa.
Eficacia Línea de acción

(Numero  de Comedores  Comunitarios  
beneficiarios/Total  de Comedores  

Comunitarios  inscritos  al programa)*100
(A/B)*100

Numero de 
Comedores  

Comunitarios  
beneficiarios

Total  de Comedores  
Comunitarios  inscritos  al 

programa
Comedores Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Desayunos  Escolares Eva González Ortiz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  una alimentaci ón saludable  en las 
familias.

1.4.1.10
Porcentaje  de acciones  enfocadas  a la 

nutrici ón.
Eficacia Línea de acción

(Numero  de acciones  realizadas  / 
Numero  de acciones  solicitadas)*100

(A/B)*100
Numero de acciones  

realizadas  
Total  de acciones  

requeridas
Acciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Desayunos  Escolares Eva González Ortiz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Proporcionar  atenci ó n  nutriol ó gica  a  la 
poblaci ó n  demandante  para  conformar  un 
plan  alimentario  de acuerdo  a la evaluaci ón 
de su estado nutricio.

1.4.1.11
Porcentaje  de consultas  nutricionales  

brindadas  
Eficacia Línea de acción

(Numero  de Consultas  Nutricionales  
brindadas/Total  de consultas  

Nutricionales  programadas)*100
(A/B)*100

Consultas  
Nutricionales  

brindadas

Total  de consultas  
Nutricionales  
programadas

Consultas  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Desayunos  Escolares Eva González Ortiz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contribuir  a  la  seguridad  alimentaria  de 
personas  en  condiciones  de  riesgo  y 
vulnerabilidad  sujetas  de  asistencia  social  
alimentaria

1.4.1.12
Porcentaje  de dotaciones   alimenticias  
entregadas  a  personas  en situcion  de 

vulnerabilidad.
Eficacia Línea de acción

(Número de dotaciones  entregadas  / 
Número  de dotaciones  

programadas)*100
(A/B)*100 dotaciones  entregada dotaciones  programadas

Dotaciones  
alimenticias  

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Trabajo Social  Jaqueline  Morales  Rodriguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mejorar  la  calidad  de  vida  de  una  persona 
con  Discapacidad  o  adulto  mayor  con  un 
equipo  funcional  que  le  permita  desarrollar  

1.4.1.13 Porcentaje  de  aparatos  funcionales  otorgados Eficacia Línea de acción
(Número de apoyos entregados/  

Número de apoyos solicitados)*100
(A/B)*100

Número de apoyos 
entregados

Número de apoyos 
entregados

Apoyos  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Trabajo Social  Jaqueline  Morales  Rodriguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Generar  condiciones  de  apoyo  a  personas 
en condiciones  de riesgo  y vulnerabilidad.

1.4.1.14
Porcentaje  de beneficiarios  sujetos  de 

asistencia  social.
Eficacia Línea de acción

(Número de beneficiarios  sujetos  de 
asistencia  social/  total de  sujetos   

solicitantes  de asistencia  social)*100
(A/B)*100

Numero de 
beneficiarios  sujetos  
de asistencia  social

total de  sujetos   
solicitantes  de asistencia  

socia
Beneficiarios Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Trabajo Social  Jaqueline  Morales  Rodriguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la detecci ón temprana  del  cancer  
de mama y cancer  cervico  uterino.

1.4.1.15
Porcentaje  de acciones  enfocadas  a la 

detección temprana  del cancer  de mama y 
cancer  cervico  uterino.

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / Total  

de acciones  programadas)*100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas  

Total  de acciones  
requeridas

Beneficiarias  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Trabajo Social  Jaqueline  Morales  Rodriguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contribuir  al  bienestar  social  de  las 
personas  que  habitan  en  zonas  marginadas  
mediante  el  desarrollo  de  proyectos  
productivos.

1.4.1.16
Porcentaje  de proyectos  productivos  activos en 
escuelas  beneficiarias  con desayunos  escolares.  

Eficacia Línea de acción
(Numero  de proyectos  productivos  

activos/Total  de proyectos  productivos  
entregados)*100

(A/B)*100
proyectos  productivos  

activos
Total de proyectos  

productivos  entregados
Proyectos  

productivos
Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Desayunos  Escolares Eva González Ortiz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  los  programas  sociales  
Municipales,  Federales  y  Estatales  para 
elevar  la  calidad  de  vida  de  las  familias  del 
Municipio.

1.4.1.17
Porcentaje  de apoyos municipales,  federales  y 

estatales  recibidos.
Eficacia Línea de acción

(Número de apoyos recibidos/Total  de 
gestiones  realizadas)*100

(A/B)*100
Número de apoyos 

entregados
Número de apoyos 

entregados
Apoyos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Desayunos  Escolares Eva González Ortiz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Otorgar  atención médica  especializada  para 
llevar  a cabo  un  plan  de tratamiento  acorde 
a las expectativas  de salud física.

1.4.1.18
Porcentaje  de consultas  médicas  fisiatras  

brindadas
Eficacia Línea de acción

(Numero  de consultas  medicas  fisiatras  
realizadas/  Total  de consultas  medicas  

fisiatras  programadas)*100
(A/B)*100

consultas  medicas  
fisiatras  realizadas

Total  de consultas  
medicas  fisiatras 

programada
Consultas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F.

Centro  de Rehabilitaci ón 
Integral  CRI

Edith Alejandra  Guzman  Carrillo

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  rehabilitaci ó n  a  personas  con 
discapacidad  y  ampliar  la  infraestructura  
para ello.

1.4.1.19
Porcentaje  de equipos  funcionales   para 

rehabilitaci ón de personas  con discapacidad.
Eficacia Línea de acción

(Número  de equipos  funcionales  / 
Número  de equipos  requeridos)*100

(A/B)*100
Número  de equipos  

funcionales
Número de equipos  

requeridos
Equipos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F.

Centro  de Rehabilitaci ón 
Integral  CRI

Edith Alejandra  Guzman  Carrillo

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Facilitar  el  traslado  de  pacientes  desde  su 
domicilio  al  Centro  de  Rehabilitaci ó n 
Integral-  DIF   para  que  sean  atendidos  en 
sus  terapias  y  posteriormente  conducidos  
de regreso  a su casa.

1.4.1.20
Porcentaje  de traslados  de pacientes  que 

requieren  cuidados  especiales.
Eficacia Línea de acción

(Número de  trasladados  realizados/  
Número  total de pacientes  

atendidos)*100
(A/B)*100

Número de  
trasladados  realizados

Número total de 
pacientes  atendidos

Traslados Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F.
Centro  de Rehabilitaci ón 

Integral  CRI
Edith Alejandra  Guzman  Carrillo

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Canalizar  a  las  areas  correspondientes  a  las 
personas  vulnerables  que  requieran  
servicios  dentales  con  los  que  no  cuente  el 
DIF.

1.4.1.21
Porcentaje  de canalizaciones  a servicios  
dentales  con los que no cuenta  el DIF.

Eficacia Línea de acción
(Número de canalizaciones  realizadas/  

Total de consultas  realizadas)*100
(A/B)*100

Número de 
canalizaciones  

realizadas

Total  de consultas  
realizadas

Canalizaciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Consultorio  Dental Nalleli  Sarai Cháirez Sánchez 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  atenci ó n  integral  a  Ni ñ os,  Ni ñ as  y 
Adolescentes  en  condiciones  de  orfandad,  
abandono  y/o maltrato  familiar.

1.4.1.22
Porcentaje  de Atención integral  a Niños, Niñas 

y Adolescentes  en condiciones  de orfandad,  
abandono  y/o maltrato  familiar.

Eficacia Línea de acción
(Niños, Niñas y Adolescentes  atendidos   

en Casa  Hogar/  Total  de NNA 
canalizados  )*100

(A/B)*100

Niños, Niñas y 
Adolescentes  

atendidos   en Casa 
Hogar

Total de NNA 
canalizados

NNA Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Casa Hogar Leonor  de Anda Salinas 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Garantizar  los  derechos   de   ni ñ os,  ni ñ as  y 
adolescentes  en  condiciones  de  orfandad,  
abandono  y/o maltrato  familiar.

1.4.1.23
Porcentaje  de derechos  restituidos  a NNA 

tutelados  en  Casa Hogar
Eficacia Línea de acción

(Número de derechos   restituidos  / Total  
de derechos  de NNA)*100

(A/B)*100
Número  de derechos   

restituidos
Total  de derechos  de 

NNA
Derechos 

restituidos
Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Casa Hogar Leonor  de Anda Salinas 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Facilitar  trá mites  escolares  cuando  los  NNA 
se encuentren  bajo dependencia  econ ómica 
de personas  alternas  a los progenitores.

1.4.1.24
Porcentaje  de cartas de dependencia  
económica bridadas  a tutores de NNA

Eficacia Línea de acción
(Número de cartas realizadas  / Número 

de cartas solicitadas)*100
(A/B)*100

Número de cartas 
realizadas

Número de cartas 
solicitadas

Cartas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Jurídico Javier Leopoldo  Esquivel

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Dar  a  conocer  la  situaci ó n  econ ó mica  y  el 
contexto  en el que viven  las personas  que lo 
solicitan.

1.4.1.25
Porcentaje  de estudios socioecon ómicos 

realizados  para tramites  judiciales.
Eficacia Línea de acción

(Número de estudios  socioeconomicos  
realizados/  Número de estudios 
socieconomicos  solicitados)*100

(A/B)*100
Número de estudios  

socioecon ómicos 
realizados

Número de estudios  
socioecon ómico 

solicitados

Estudios  
Socioecon ómicos

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Jurídico Javier Leopoldo  Esquivel

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  acciones  para  disminuir  los  casos 
de controversias  familiares.

1.4.1.26
Porcentaje  de mediaciones  familiares  

realizadas  para llegar  a acuerdos  
extrajudiciales.

Eficacia Línea de acción
(Número de mediaciones  

realizadas/Total  de mediaciones  
requeridas)*100

(A/B)*100
Número de 

mediaciones  realizadas
Total de mediaciones  

requeridas
Mediaciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Jurídico Javier Leopoldo  Esquivel

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Verificar  y  dar  constancia  del  cumplimiento  
del objetivo  social  de las asociaciones  civiles 
del municipio.

1.4.1.27
Porcentaje  de entrega  de constancias  de 
cumplimiento  para asociaciones  civiles.

Eficacia Línea de acción
(Numero  de constancias  entregadas  / 
Total  de constancias  solicitadas)*100

(A/B)*100
Numero de 
constancias  
entregadas

Total  de constancias  
solicitadas

Constancias Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Jurídico Javier Leopoldo  Esquivel



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Atenci ó n a  denuncias  de  casos  de violencia  
familiar  y  de  genero;  as í como  los  tr á mites 
correspondientes  que se deriven.

1.4.1.28 Porcentaje  de reportes  jurídicos atendidos.  Eficacia Línea de acción
(Total  de reportes  atendidos/  Total  de 

reportes  recibidos  )*100
(A/B)*100

Total de reportes  
atendidos

Total  de reportes  
recibidos  

Reportes  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Jurídico Javier Leopoldo  Esquivel

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Evaluaci ó n,  prevenci ó n  y  seguimiento  de 
m ú ltiples  dolencias  con  el  objetivo  de 
mejorar  la capacidad  funcional  del individuo  
y  su  reintegraci ó n  a  los  ambitos  sociales,  
familiares  y laborales.

1.4.1.29
Porcentaje  de terapias  de rehabilitaci ón fisica 

brindadas.
Eficacia Línea de acción

(Numero  de terapias  realizadas/  Total 
de terapias  programadas)*100

(A/B)*100
Numero  de terapias  

realizadas
Total de terapias  

programadas
Terapias Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F.

Centro  de Rehabilitaci ón 
Integral  CRI

Edith Alejandra  Guzman  Carrillo

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Concientizar  el  desarrollo  de  lenguaje  del 
infante  y  la  importancia  de  detectar 
alteraciones  a tiempo.

1.4.1.30
Porcentaje  de acciones  enfocadas  al desarrollo  

del lenguaje infantil
Eficacia Línea de acción

(Número de acciones  realizadas  / 
Número  de acciones  solicitadas)*100

(A/B)*100
Número de acciones  

realizada
Número de acciones  

solicitadas
Acciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Terapia de Lenguaje Ana Margarita  López Barroteran  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Establecer,  restablecer  y  rehabilitar  la 
comunicaci ó n  ling ü í stica  no  desarrollada,  
alterada o interrumpida.

1.4.1.31
Porcentaje  de terapias  de lenguaje,  

aprendizaje,  audición,  habla y afasia 
brindadas.

Eficacia Línea de acción
(Numero  de terapias  realizadas/  

Número de terapias  programadas)*100
(A/B)*100

Numero  de terapias  
realizadas

Total de terapias  
programadas

Terapias  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Terapia de Lenguaje Ana Margarita  López Barroteran  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Esclarecer  dudas  a  los  usuarios  y,  en  su 
caso, canalizar  a las áreas,  dependencias  y/o 
autoridades  competentes.

1.4.1.32
Porcentaje  de asesorias  en materia  psicológica 

realizadas.
Eficacia Línea de acción

(Número de asesor ías realizadas  / Total  
de asesor ías solicitadas)*100

(A/B)*100
Número  de asesor ías 

realizada
Total  de asesorías 

solicitadas
Asesorias Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Psicolog ía Luis Armando  Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Trabajar  coordinadamente  con  otras 
dependencias  para  garantizar  los  derechos  
de  NNA  y  mujeres  en  condiciones  de 
violencia.  

1.4.1.33
Porcentaje  de intervenciones  con el ministerio  

público u otras dependencias.
Eficacia Línea de acción

(Número  de intervenciones  realizadas  / 
Número de intervenciones  

solicitadas)*100
(A/B)*100

Número de 
intervenciones  

realizadas

Número de 
intervenciones  solicitada

Intervenciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Psicolog ía Luis Armando  Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  atenci ó n  psicol ó gica  a  trav é s  de 
terapia  individual,  familiar  y  de  pareja  a 
todas las personas  que lo requieran.

1.4.1.34 Porcentaje  de terapias  psicológicas brindadas. Eficacia Línea de acción
(Número de terapias  psicológicas 

brindadas  / Total de terapias  
psicológicas programadas)  *100

(A/B)*100
Número de terapias  

psicológicas brindadas

Total de terapias  
psicológicas 

programadas

Terapias  
psicológicas 

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Psicolog ía Luis Armando  Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Llevar  a cabo acciones  para mejorar  la salud 
mental  y calidad  de vida de las personas.  

1.4.1.35
Porcentaje  de acciones  enfocadas  a la salud  

mental.
Eficacia Línea de acción

(Numero  de acciones  realizadas  / 
Numero  de acciones  solicitadas)*100

(A/B)*100
Numero de acciones  

realizadas  
Total  de acciones  

requeridas
Acciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Psicolog ía Luis Armando  Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Presentar  estad í sticas  de  los  trastornos  
mentales  que más afectan a la población.

1.4.1.36
Porcentaje  de estadisticas  de trastornos  

mentales  frecuentes  presentadas.  
Eficacia Línea de acción

(Numero  de estadísticas presentadas  / 
Numero  de estadísticas 

programadas)*100
(A/B)*100

estadísticas 
presentadas

estadísticas programada Estad ísticas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Psicolog ía Luis Armando  Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Canalizar  a  las  areas  correspondientes  a  las 
personas  vulnerables  que  requieran  
servicios  de  salud  mental  con  los  que  no 
cuente el DIF.

1.4.1.37
Porcentaje  de canalizaciones  en materia  

psicológica.
Eficacia Línea de acción

(Número  de canalizaciones  realizadas  / 
Total  de asesor ías realizadas)*100

(A/B)*100
Número de 

canalizaciones  
realizada

Total  de asesorías 
realizadas

Canalizaciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Psicolog ía Luis Armando  Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024 Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar   y  otorgar  apoyos  a  los  adultos  
mayores.

1.4.1.38 Porcentaje  de apoyos entregados   a personas  
adultas  mayores.

Eficacia Línea de acción (Número de apoyos entregados/  
Número de apoyos solicitados)  *100

(A/B)*100 Número de apoyos 
entregados

Número de apoyos 
entregados

Apoyos  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Discapacidad   María Teresa  Lerma Santana  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  la  acreditaci ó n  de  personas  con 
discapacidad  para  acceso  a  beneficios  y 
apoyos sociales.

1.4.1.39
Porcentaje  de credenciales  de discapacidad  

entregadas.
Eficacia Línea de acción

(Número  de credenciales  entregadas
/Total  de credenciales  solicitadas)

*100
(A/B)*100

Número de 
credenciales  
entregadas

Total  de credenciales  
solicitadas

Credenciales Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Discapacidad   María Teresa  Lerma Santana  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  servicios  de  atenci ó n  integral 
que  contribuyan  a  la  inclusi ó n  social  y 
bienestar  de  las  personas  adultas 
mayores.

1.4.1.40
Porcentaje  de acciones   enfocadas  al 
bienestar  psicoemocional  del adulto 

mayor.
Eficacia Línea de acción

(Numero  de acciones  realizadas/  
número de acciones  solicitadas)*100

(A/B)*100
Numero de acciones  

realizadas  
Total de acciones  

requeridas
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Comunidades Candelaria  Cardenas  Anchondo 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  participaci ó n  en 
actividades  ocupacionales,  productivos  
y recreativas  de la población

1.4.1.41
Porcentaje  de apertura  de talleres  

ocupacionales,  productivos  y recreativos.
Eficacia Línea de acción

(Total de talleres  emprendidos/  
Total de talleres  solicitados)  *100

(A/B)*100
Total de talleres  

emprendidos
otal de talleres  

solicitados
Talleres  Trimestral 75% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Comunidades Candelaria  Cardenas  Anchondo 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  participaci ó n  en 
actividades  ocupacionales,  productivas  
y recreativas  de los adultos mayores.

1.4.1.42
Porcentaje  de acciones  enfocadas  a la 

participaci ón del adulto mayor. 
Eficacia Línea de acción

(Número de acciones  realizadas/  
número de acciones  
programadas)*100

(A/B)*100
Total de terapias 

psicológicas 
programadas

Total de acciones  
requeridas

Acciones Trimestral 75% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Comunidades Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ofrecer  orientaci ón psico-emocional  en 
el  proceso  de  duelo  a  personas  con 
perdidas  significativas  de la vida.

1.4.1.43
Terapias  Psico-emocionales  orientadas  a 

duelo  brindadas.
Eficacia Línea de acción

(Numero  de terapias  realizadas/  
Número de terapias 
programadas)*100

(A/B)*100
Número de terapias 

realizada
Número de terapias 

programada
Terapias Trimestral 75% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Comunidades Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Colaborar  con  grupos  ind í genas  en  sus 
actividades  a  trav é s  de  la  “ Casa  de  las 
Familias ”.

1.4.1.44
Porcentaje  de acciones  enfocadas  a la 

participaci ón de grupos indigenas.   
Eficacia Línea de acción

(Numero  de acciones  realizadas/  
número de acciones  solicitadas)*100

(A/B)*100
Numero de acciones  

realizadas  
Total de acciones  

requeridas
Acciones Trimestral 75% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Comunidades Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  un  espacio  de  esparcimiento  y 
diversión para la familia.

1.4.1.45
Porcentaje  de beneficiarios  de ciudad 

infantil
Eficacia Línea de acción

(Numero  de beneficiarios  atendidos  
/ Número de beneficiarios  atendidos  

el trimestre  anterior)*100
(A/B)*100

Numero de 
beneficiarios  

atendido

Número de 
beneficiarios  

atendidos  el trimestre  
anterior

Beneficiarios  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Ciudad Infantil Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  un espacio  para la realizaci ón de 
eventos recreativos,   culturales,  
personales  u organizativos  a la 

comunidad.  

1.4.1.46
Porcentaje  de eventos realizados  en 

ciudad infantil.  
Eficacia Línea de acción

(Numero  de eventos  realizados  / 
Número de eventos  solicitados)*100

(A/B)*100
Numero de eventos  

realizados
Número de eventos  

solicitados
Eventos  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Ciudad Infantil Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover,  proteger  y asegurar  los 
derechos humanos  de personas  con 

discapacidad.
1.4.1.47

Acciones enfocadas  a fomentar  la cultura  
de respeto  de movilidad  de personas  con 

capacidades  diferentes.
Eficacia Línea de acción

(Numero  de acciones  realizadas  / 
Total de acciones  programadas)*100

(A/B)*100
Numero de acciones  

realizadas  
Total de acciones  

requeridas
Acciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente D.I.F. D.I.F. Ciudad Infantil Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  acciones  y programas  para 
avanzar  en la  igualdad  sustantiva  entre 
las  mujeres  y  los  hombres  e  inclusi ó n 
social.

1.3.1.
Implementar  acciones  y  programas  para 
avanzar  en la igualdad  sustantiva  entre  las 
mujeres  y los hombres  e inclusión social.

Eficacia
COMPONENTE         

1.3.1.               
Igualdad Sustantiva

(Número de acciones  realizadas/  
Total de acciones  programadas)*100

(A/B)*100
Número de acciones  

realizadas
Total de acciones  

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ofrecer  orientaci ón legal  y  psicol ó gica, 
para la igualdad  de derechos.

1.3.1.1
Ofrecer  orientaci ó n  legal  y  psicol ó gica, 
para la igualdad  de derechos.

Eficacia Línea de acción

(Número de Apoyos legales  y 
psicológicos realizados/  Apoyos 

legales y psicológicos solicitados)  
*100

(A/B)*100

Número de Apoyos  
legales y 

psicológicos 
realizado

Apoyos legales y 
psicológicos 
solicitados

Apoyos Trimestral 75% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  las  capacidades  para  ampliar 
la  cobertura  de  atenci ó n  a  mujeres  en 
situación de violencia.

1.3.1.2
Fortalecer  las  capacidades  para  ampliar  la 
cobertura  de  atenci ó n  a  mujeres  en 
situación de violencia.

Eficacia Línea de acción

(Número de mujeres  que reciben  
atención ante la situación de 
violencia  / Total de población 
objetivo  del programa)  *100

(A/B)*100

Número de mujeres  
que reciben 

atención ante la 
situación de 

violencia  

Total de población 
objetivo  del programa

Acciones Trimestral 75% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  campa ñ as  de  capacitaci ó n 
para  el  trabajo  y  atenci ó n  de  las 
mujeres  en  situaci ó n  de  vulnerabilidad  
para  su  empoderamiento  e  Impulsar  el 
autoempleo  y  emprendimiento  de  las 
mujeres.

1.3.1.3

Promover  campa ñas de capacitaci ón para 
el  trabajo  y  atenci ó n  de  las  mujeres  en 
situaci ó n  de  vulnerabilidad  para  su 
empoderamiento  e  Impulsar  el 
autoempleo  y  emprendimiento  de  las 
mujeres.

Eficacia Línea de acción

(Número acciones  realizadas  para el 
auto empleo y emprendimiento/  
Total de acciones  programadas)  

*100

(A/B)*100

Número acciones  
realizadas  para el 

auto empleo y 
emprendimiento

otal de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 75% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  acciones  que  faciliten  el 
acceso  a  financiamientos,  para  mujeres  
emprendedoras  en  situaci ó n  de 
marginaci ó n  o  condiciones  de 
vulnerabilidad

1.3.1.4

Promover  acciones  que  faciliten  el  acceso 
a  financiamientos,  para  mujeres  
emprendedoras  en  situaci ó n  de 
marginaci ó n  o  condiciones  de 
vulnerabilidad

Eficacia Línea de acción

(Número de acciones  para acceso  a 
financiamiento  realizadas/  Total  de 

acciones  programadas  para el 
acceso  a financiamiento)  * 100

(A/B)*100

Número de acciones  
para acceso  a 

financiamiento  
realizadas

Total de acciones  
programadas  para el 

acceso a 
financiamiento

Acciones Trimestral 75% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  App  para  reportar  y  atender 
los  casos  de  violencia  familiar  y  de 
género

1.3.1.5
Promover  App para  reportar  y atender  los 
casos de violencia  familiar  y de género

Eficacia Línea de acción

(Número de acciones  para realizadas  
para instrumentar  la app / Total de 

acciones  programadas  para la 
instrumentaci ón de la app)*100

(A/B)*100
Número de acciones  
para realizadas  para 
instrumentar  la app

 Total de acciones  
programadas  para la 

instrumentaci ón de la 
app

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  participaci ó n  plena  y 
efectiva  de la  mujer  para  ocupar  cargos 
públicos.

1.3.1.7
Promover  la  participaci ón plena  y efectiva  
de la mujer para ocupar  cargos públicos.

Eficacia Línea de acción
(Número de cursos de participaci ón 
política de mujeres  / Total de cursos  

programados)  *100
(A/B)*100

Número de cursos 
de participaci ón 

política de mujeres

Total de cursos  
programados

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  convenios  y  acuerdos  para 
apoyar  a  las  mujeres  en  situaci ó n  de 
vulnerabilidad  para  su  desarrollo  social, 
profesional  y económico.

1.3.1.8
Promover  convenios  y acuerdos  para 
apoyar a las mujeres  en situación de 
vulnerabilidad  para su desarrollo  social, 
profesional  y económico.

Eficacia Línea de acción
(Número de convenios  para apoyar 

a mujeres  vulnerables  / Total de 
convenios  programados)  *100

(A/B)*100
Número de 

convenios  para 
apoyar a mujeres  

vulnerables

Total de convenios  
programados

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  estrategias  de prevenci ó n 
de  la  violencia  de  g é nero  en  espacios  
públicos y educativos

1.3.1.9
Implementar  estrategias  de prevenci ón de 
la violencia  de género en espacios  públicos 
y educativos

Eficacia Línea de acción

(Número de estrategias  aplicadas  
para prevención de violencia  de 

género/ Total de estrategias  
programadas)  *100

(A/B)*100

Número de 
estrategias  aplicadas  
para prevención de 
violencia  de género

Total  de estrategias  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impartir  pl á ticas  conferencias  sobre 
derechos  de  las  mujeres  en 
instituciones  públicas y educativas.

1.3.1.10
Impartir  pláticas conferencias  sobre  
derechos de las mujeres  en instituciones  
públicas y educativas.

Eficacia Línea de acción
(Número de conferencias  impartidas  

/ Total de conferencias  
programadas)  * 100

(A/B)*100
Número de 

conferencias  
impartidas

 Total de conferencias  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Vincular  convenios  con  organismos  del 
sector  social,  privado  y  acad é mico,  en 
materia de prevención de la violencia

1.3.1.11
Vincular  convenios  con  organismos  del 
sector  social,  privado  y  acad é mico,  en 
materia de prevención de la violencia

Eficacia Línea de acción
(Número de convenios  realizados  / 

Total de convenios  programados
(A/B)*100

Número de 
convenios  para 

apoyar a mujeres  

Total de convenios  
programados

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecimiento  de  redes  comunitarias  
o familiares  de  protecci ón y  centros  de 
atención

1.3.1.12
Fortalecimiento  de redes comunitarias  o 
familiares  de protecci ón y centros  de 
atención

Eficacia Línea de acción
(Número de redes comunitarias  

instaladas/  Total de redes  
programadas)  *100

(A/B)*100
Número de redes 

comunitarias  
instaladas

Total de redes 
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Elaborar  y  difundir  spots  contra  la 
violencia,  promover  mujeres  en 
territorio  involucrando  a jóvenes

1.3.1.13
Elaborar  y difundir  spots contra  la 
violencia,  promover  mujeres  en territorio  
involucrando  a jóvenes

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas  

/Total  de campañas programadas)  
*100

(A/B)*100
Número de 

capacitaciones  
realizadas

Total de campa ñas 
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fomentar  la  cultura  del  respeto  a  los 
derechos  humanos  y  capacitar  a  las  y 
los  servidores  p ú blicos  en  materia  de 
equidad  de  g é nero  y  violencia  

1.3.1.14
Fomentar  la cultura del respeto  a los 
derechos humanos  y capacitar  a las y los 
servidores  públicos en materia  de equidad  
de género y violencia  institucional

Eficacia Línea de acción
(Número de capacitaciones  

realizadas  /Total de capacitaciones  
programadas)  *100

(A/B)*100
Número de 

campa ñas realizadas

Total de 
capacitaciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  acciones  que  promuevan  la 
seguridad  de  las  mujeres  en  el 
transporte  público.

1.3.1.15
Impulsar  acciones  que promuevan  la 
seguridad  de las mujeres  en el transporte  
público.

Eficacia Línea de acción

(Número de acciones  para la 
seguridad  de las mujeres  en el 

transporte  público realizadas  / Total 
de acciones  programadas)  *100

(A/B)*100

Número de acciones  
para la seguridad  de 

las mujeres  en el 
transporte  público 

Total de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Colaborar  con  las  dependencias  
municipales  para  la  implementaci ón de 
Protocolo  de Atención de punto naranja 
y fortalecer  el grupo AVE.

1.3.1.16

 Colaborar  con las dependencias  
municipales  para la implementaci ón de 
Protocolo  de Atención de punto naranja  y 
fortalecer  el grupo AVE.

Eficacia Línea de acción
(Número de casos  atendidos  bajo 

protocolo/Total  de denuncias  
presentadas)  *100

(A/B)*100
Número de casos 

atendidos  bajo 
protocolo

Total de denuncias  
presentadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  pol í ticas  p ú blicas  con 
perspectiva  de género

1.3.1.17
Implementar  pol í ticas  p ú blicas  con 
perspectiva  de género

Eficacia Línea de acción
(Número de programas  municipales  
con perspectiva  de género / Total de 

programas  municipales)  * 100
(A/B)*100

Número de 
programas  

municipales  con 
perspectiva  de 

Total  de programas  
municipales

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Generar  mayor  proximidad  del Instituto  
Municipal  de las Mujeres

1.3.1.18
Generar  mayor  proximidad  del  Instituto  
Municipal  de las Mujeres

Eficacia Línea de acción
(Número de personas  

atendidas/Total  de la Población 
objetivo)  *100

(A/B)*100
Número de 

personas  atendidas
Total de la Poblaci ón 

objetivo
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  talleres  de  prevenci ó n  de  la 
violencia  en  zonas  vulnerables  del 
municipio

1.3.1.19
Realizar  talleres  de  prevenci ó n  de  la 
violencia  en  zonas  vulnerables  del 
municipio

Eficacia Línea de acción

(Número de talleres  de prevenci ón 
de violencia  realizados/  Total de 

talleres  programados  en el 
municipio)  * 100

(A/B)*100
Número de talleres  
de prevenci ón de 

violencia  realizados

Total de talleres  
programados  en el 

municipio
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  la  operaci ó n  de  nuevas 
guarder í as  o  CADI ´ s  y  fortalecer  las 
existentes,  que permitan  el  acceso  a las 
mujeres  al empleo

1.3.1.20

Gestionar  la operación de nuevas 
guarder ías o CADI´s y fortalecer  las 
existentes,  que permitan el acceso a las 
mujeres  al empleo

Eficacia Línea de acción

(Número de gestiones  para nuevas  
guarder ías y CADI´s realizadas  / 

Total de gestiones  programadas)  * 
100

(A/B)*100

Número de 
gestiones  para 

nuevas guarder ías y 
CADI´s realizadas

Total de gestiones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impartir  cursos  a  mujeres  de formaci ón 
para  el  trabajo  en  distintas  á reas 
productivas

1.3.1.21
Impartir  cursos  a  mujeres  de  formaci ó n 
para  el  trabajo  en  distintas  á reas 
productivas

Eficacia Línea de acción
(Número de cursos a mujeres  para 

formación en el trabajo realizados  / 
Total de cursos  a mujeres  para 

formación en el trabajo 

(A/B)*100

Número de cursos  a 
mujeres  para 

formación en el 
trabajo  realizados

Total de cursos  a 
mujeres  para 

formación en el 
trabajo  programados

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  servicios  y apoyos  en favor de 
las mujeres  de grupos vulnerables

1.3.1.22
Gestionar  servicios  y  apoyos  en  favor  de 
las mujeres  de grupos vulnerables

Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  realizadas/  

Total de gestiones  necesarias)  * 100
(A/B)*100

Número de 
gestiones  realizadas

Total de gestiones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Operar  efectivamente  el  sistema  de 
igualdad  y consejo  de la  eliminaci ón de 
una vida libre sin violencia

1.3.1.23
Operar  efectivamente  el  sistema  de 
igualdad  y  consejo  de  la  eliminaci ó n  de 
una vida libre sin violencia

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/  

Total de acciones  necesarias)  * 100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total de acciones  
necesarias

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  el albergue  de paso 1.3.1.24 Gestionar  el albergue  de paso Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  realizadas/  

Total de gestiones  necesarias)  * 100
(A/B)*100

Número de 
gestiones  realizadas

Total de gestiones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  un protocolo  de atenci ón en el 
albergue  de paso

1.3.1.25
Realizar  un  protocolo  de  atenci ó n  en  el 
albergue  de paso

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/  

Total de acciones  necesarias)  * 100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total de acciones  
necesarias

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  recursos  ante  las  autoridades  
para  fomentar  los  programas:  lograr  la 
igualdad  sustantiva  y lograr  un  acceso  a 

1.3.1.26
Gestionar  recursos  ante  las  autoridades  
para  fomentar  los  programas:  lograr  la 
igualdad  sustantiva  y  lograr  un  acceso  a 

Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  realizadas/  

Total de gestiones  necesarias)  * 100
(A/B)*100

Número de 
gestiones  realizadas

Total de gestiones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  taller  para  la  elaboraci ó n 
de productos  alimenticios  e industriales

1.3.1.27
Implementar  taller  para  la  elaboraci ó n de 
productos  alimenticios  e industriales

Eficacia Línea de acción
(Número de talleres  realizados  / 

Total de talleres  programados)  *100
(A/B)*100

Número de talleres  
realizados

Total de talleres  
programados

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Concretar  mediante  convenios,  
impartici ó n de  curso  y  capacitaci ó n de 
fortaleza  las  habilidades  empresariales,  
tecnológicas y juventud

1.3.1.28

Concretar  mediante  convenios,  
impartici ó n  de  curso  y  capacitaci ó n  de 
fortaleza  las  habilidades  empresariales,  
tecnológicas y juventud

Eficacia Línea de acción
(Número de convenios  realizados  / 
Total  de convenios  requeridos)  * 

100
(A/B)*100

Número de 
convenios  realizados

Total de convenios  
requeridos

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  campa ñ as  con  platicas  de 
prevenci ón del embarazo,  cuidado  de la 
salud,  enfermedades  de  transmisi ó n 
sexual y adiciones.

1.3.1.29

Realizar  campa ñ as  con  platicas  de 
prevenci ó n  del  embarazo,  cuidado  de  la 
salud,  enfermedades  de  transmisi ó n 
sexual y adiciones.

Eficacia Línea de acción
(Número de campa ñas realizadas  / 
Total de campañas programadas)  

*100
(A/B)*100

Número de 
campañas realizada

Total de campa ñas 
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  campa ñ as  de  prevenci ó n  d 
ellos  diferentes  tipos  de  violencia:  de 
género,  familiar  en el noviazgo,  escolar,  
laboral  y en el ciberespacio

1.3.1.30

Impulsar  campa ñas de  prevenci ó n d ellos 
diferentes  tipos  de  violencia:  de  g é nero, 
familiar  en  el  noviazgo,  escolar,  laboral  y 
en el ciberespacio

Eficacia Línea de acción
(Número de campa ñas realizadas  / 
Total de campañas programadas)  

*100
(A/B)*100

Número de 
campañas realizada

Total de campa ñas 
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IMMD IMMD IMMD Lcda. Lorena  Quezada   Bermúdez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Canalizar  para  otorgar  medicamento  a 
personas  vulnerables  en  apoyo  con  otras 
dependencias.

1.1.1.19
Porcentaje  de  apoyos  de  medicamentos  
otorgados

Eficacia Línea de acción
(Número  de apoyos  de medicamentos  

otorgados/  Total de apoyos 
programados)  *100

(A/B)*100
Número de apoyos de 

medicamentos  
otorgados

Total  de apoyos 
programados

Beneficiarios  del 
programa

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Casas de Familia  o 

Vinculaci ón 
Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  programa  de  prevenci ó n  del 
suicidio  y  depresi ó n.  Red  Municipal  de 
atención a enfermedades  mentales

1.1.1.20
Porcentaje  de  acciones  implementadas  en  el 
programa  de prevenci ón del suicidio  

Eficacia Línea de acción
(Número de Acciones  realizadas  / Total  

de Acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de Acciones  
realizadas

Total  de Acciones  
programadas

Acciones  realizadas Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Vinculaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Colaborar  con  los  trabajos  del  Comit é  de 
Salud  Municipal  Establecer  agenda  de 
colaboraci ó n  con  Servicios  M é dicos 
municipales  y el Comité de Salud Municipal

1.1.1.22
Porcentaje  de  reuniones  atend í as  sobre  las 
programadas

Eficacia Línea de acción
(Número de reuniones  atendidas  / Total  

de reuniones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de reuniones  
atendidas

 Total  de reuniones  
programadas

Reuniones Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Direcci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  los programas  sociales  federales  y 
estatales  para  elevar  la  calidad  de  vida  de 
las familias del municipio

1.1.1.23 Porcentaje  de programas  gestionados Eficacia Línea de acción
(Número de programas  

gestionados/total  de programas  
programados)  *100

(A/B)*100
Número de programas  

gestionados
total de programas  

programados
Gestiones Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Direcci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Llevar  a cabo  un  programa  de  prevenci ón  y 
atención en embarazo  a adolescentes.

1.1.1.25
Porcentaje  de  acciones  realizadas  para 
prevenir  y  atender  el  embarazo  en 
adolescentes.

Eficacia Línea de acción ((Número de acciones  realizadas)  * 100 (A/B)*100
Número de Acciones  

realizadas
Total  de Acciones  

programadas
Talleres  Realizados Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Vinculaci ón OSC Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Colaborar  con  las  instancias  federales  y 
estatales  para  brindar  las  condiciones  
necesarias  para  el  regreso  de  los 
estudiantes  de manera  segura.

1.1.2.1 Porcentaje  de acuerdos  que se instrumentaron  Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  atendidas  / 

Gestiones  recibidas)  *100
(A/B)*100

Número  de acuerdos  
instrumentados

Total  de Acuerdos  
programados

Acuerdo  (s) Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Educaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  y  destinar  recursos  para  la 
ampliaci ón, rehabilitaci ón y mantenimiento  
de  la  infraestructura  de  los  planteles  de 
educaci ón básica en el municipio.

1.1.2.2
Porcentaje  de  gestiones  atendidas  para 
infraestructura  educativas  

Eficacia Línea de acción
(Número de proyectos  gestionados  

/Total  de proyectos  requeridos  en el 
Municipio)  *100

(A/B)*100
Número de gestiones  

atendidas
Gestiones  recibidas Gestión con Estado Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Educaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  profesionalizaci ó n  de  los 
Jóvenes  para elevar  su calidad  de vida

1.1.2.8
Porcentaje  de  acciones  generadas  para  la 
profesionalizaci ón de jóvenes

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  implementadas  / 
Total de acciones  programadas)  *100

(A/B)*100
Número de acciones  

implementadas
Total  de acciones  

programadas
Talleres  de oficios 

en CDF
Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Casas de Familia Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gesti ón  de est ímulos  a alumnos  de  escasos 
recursos  para  la  continuaci ó n  de  estudios,  
con  el  fin  de  hacer  de  la  educaci ó n  la 
principal  palanca  del  desarrollo  social,  la 
reducci ón de desigualdades  y el progreso  de 
las personas

1.1.2.12
Porcentaje  de  est í mulos  gestionados  para 
alumnos  de escasos  recursos

Eficacia Línea de acción
(Número de estímulos otorgados  / Total  

de población objetivo  de alumnos  de 
escasos recursos)*100

(A/B)*100
Número de estímulos 

otorgados

Total de poblaci ón 
objetivo  de alumnos  de 

escasos  recursos

Depósitos de 
estímulos  

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Programas  Municipales Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Emprender  programas  de  apoyo  para  el 
transporte  de poblaci ón estudiantil  a fin  de 
asegurar  la asistencia  escolar

1.1.2.13
Porcentaje  de  acciones  para  apoyar  con 
transporte  realizadas

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/  Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
implementadas

Total  de acciones  
programadas

Depósitos de 
Estímulos

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Programas  Municipales Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  programa  de  cursos  y  talleres 
de  capacitaci ó n  en  artes  y  oficios  en  los 
Centros  de Desarrollo  Comunitario  y/o casas 
de familia

1.1.2.14
Porcentaje  de  talleres  y  acciones  de 
capacitaci ón en artes  y oficios realizados

Eficacia Línea de acción
(Número de talleres y acciones  

realizados  / Total de talleres y acciones  
programadas)  *100

(A/B)*100
Número de talleres y 
acciones  realizados

Total  de talleres  y 
acciones  programadas

Talleres  realizados Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Casas de Familia Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  campa ñas de capacitaci ón para el 
trabajo  y  atenci ó n  de  las  mujeres  en 
situaci ó n  de  vulnerabilidad  para  su 
empoderamiento

1.1.2.15
Porcentaje  de  cursos  para  el  trabajo  a mujeres  
en situación vulnerable   

Eficacia Línea de acción
(Número de cursos realizados  / Total de 

cursos programados)  *100
(A/B)*100

Número de cursos  
realizados

Total  de talleres  y 
acciones  programadas

Talleres en CDF Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Casas de Familia Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  actividades  extraescolares  que 
permitan  elevar  el  nivel  escolar  y 
regularizaci ón

1.1.2.17 Porcentaje  de actividades  extraescolares  Eficacia Línea de acción
(Número de actividades  promovidas  / 

Total  de actividades  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de actividades  
promovidas

Total  de actividades  
programadas

Programa 
Implementado

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Vinculaci ón OSC Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  convenios  para  promover  cursos 
de  idiomas  y  computaci ó n  a  j ó venes  en 
situación vulnerable  de manera  gratuita

1.1.2.18
Porcentaje  cursos  de  idiomas  y  computaci ó n 
realizados

Eficacia Línea de acción
(Número de cursos  realizados/  Total  de 

cursos programados)  *100
(A/B)*100

Número de cursos  
realizados

Total  de talleres  y 
acciones  programadas

Convenios Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Casas de Familia Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  talleres  de  lectura  entre  la 
población 

1.1.2.19 Porcentaje  de talleres  de lectura  realizados Eficacia Línea de acción
(Número de talleres de lectura 

realizados  / Total  de talleres  
programados)  *100

(A/B)*100
Número de talleres y 
acciones  realizados

Total  de talleres  y 
acciones  programadas

Talleres  en 
espacios  Culturales

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  los valores cívicos 1.1.2.21
Porcentaje  de  campa ñ as  de  promoci ó n  de 
valores cívicos realizadas

Eficacia Línea de acción
(Número  campañas realizadas/  Total  de 

promociones  programados  )*100
(A/B)*100

Número campañas 
realizadas

 Total  de promociones  
programados

Eventos Cívicos Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Educaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coordinar  acciones  con instancias  públicos  y 
privados,  para  una  mayor  participaci ó n, 
promoci ó n  e  inclusi ó n  de  la  diversidad  
cultural  del Municipio

1.1.3.1 Porcentaje  de acciones  culturales  Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  culturales  / Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
culturales

Total  de acciones  
programadas

Gestión Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  talleres  culturales  de  todas  las 
disciplinas  art í sticas,  orientados  a  ni ñ as, 
ni ñ os,  adolescentes,  y  personas  adultas 
mayores.

1.1.3.2
Porcentaje  de  talleres  culturales  enfocados  en 
los NNA y adultos  mayores

Eficacia Línea de acción
(Número de talleres culturales  

realizados  / Total  de talleres  culturales  
programados)  *100

(A/B)*100
Número de talleres 

culturales  realizados
 Total  de talleres  

culturales  programados
Número de Talleres Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  actividades  artísticas  y culturales  en 
parques,  plazas y otros sitios públicos 

1.1.3.3
Porcentaje  de    actividades  art í sticas  y 
culturales  desarrolladas  en lugares  públicos 

Eficacia Línea de acción
(Número de actividades  realizadas  en 
lugares  públicos / Total de actividades  

programadas)  *100
(A/B)*100

Número de actividades  
realizadas  en lugares  

públicos

Total  de talleres 
culturales  programados

Número de 
Eventos

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  eventos  de  tradiciones  culturales  
del  municipio  para  impulsar  el  desarrollo  
econ ó mico,  cultural  y  art í stico  de  la 
población.

1.1.3.4
Porcentaje  de  eventos  de  tradicionales  
realizados

Eficacia Línea de acción
(Número  de eventos  tradicionales  

realizados/  Total de eventos 
tradicionales  programados)  *100

(A/B)*100
Número de eventos 

tradicionales  
realizados

Total de eventos 
tradicionales  
programados

Número de 
eventos

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  participaci ó n  de  las 
instituciones  de  educaci ó n  superior  del 
municipio  en el fortalecimiento  de la cultura 
y artes.

1.1.3.5
Porcentaje  de  actividades  culturales  en  donde 
participan  instituciones  de educaci ón superior  

Eficacia Línea de acción

(Número  de actividades  culturales  con 
participaci ón de educaci ón superior  

realizadas  / Total  de actividades  
programadas)  *100

(A/B)*100

Número de actividades  
culturales  con 

participaci ón de 
educaci ón superior  

realizadas  

 Total  de actividades  
programadas

Número de 
Eventos

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fomentar  las  actividades  en  los  Museos  y 
dar  difusi ó n  a  la  colecci ó n  paleontol ó gica 
que  en  los  mismos  se  expone,  como 
atractivo  turístico

1.1.3.6
Porcentaje  de  actividades  difundidas  de  los 
museos  

Eficacia Línea de acción

(Número de actividades  en los museos  
difundidas  / Total  de actividades  de 

difusión de los museos programadas)  
*100

(A/B)*100
Número de actividades  

en los museos  
difundidas

Total  de actividades  de 
difusión de los museos  

programadas
Eventos  en Museo Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  las  capacidades  de las  bibliotecas  
públicas municipales

1.1.3.7
Porcentaje  de  gestiones  implementadas  en 
favor de las bibliotecas  públicas.

Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  implementadas/  
Total  de gestiones  programadas)  *100

(A/B)*100
Número de gestiones  

implementadas
Total  de gestiones  

programadas
eventos Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Desconcentraci ón de la escuela  de iniciaci ón 
artística en cada región

1.1.3.9
Porcentaje  de  actividades  art í sticas 
desconcentradas  a  la  escuela  de  iniciaci ó n 
realizada

Eficacia Línea de acción

(Número de actividades  
desconcentradas  realizadas  / Total  de 

actividades  desconcentradas  
programadas)  *100

(A/B)*100
Número de actividades  

desconcentradas  
realizadas

Total  de actividades  
desconcentradas  

programadas
Programa Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  cultura  a  trav é s  del  grupo  de 
danza y baile folclórico municipal

1.1.3.10
Porcentaje  de  presentaciones  del  grupo  de 
danza y baile folclórico realizadas

Eficacia Línea de acción
(Número de presentaciones  realizadas  / 
Total  de presentaciones  programadas)  

*100
(A/B)*100

Número de 
presentaciones  

realizadas

 Total de presentaciones  
programadas

Presentaciones Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ampliar  la  oferta  cultural  para  los  adultos  y 
adultos  mayores  en el municipio

1.1.3.11
Porcentaje  de  actividades  culturales  para 
adultos  y  adultos  realizadas  respecto  a  las 
programadas

Eficacia Línea de acción
(Número de Acciones  realizadas  / Total  

de Acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total  de acciones  
programadas

Talleres Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  el  programa  “ Cultura  en  tu 
colonia”

1.1.3.12 Porcentaje  de acciones  realizadas  en Colonias Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / 

Acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total  de acciones  
programadas

Colonias  Atendidas Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  a  nivel  nacional  y  regional  la 
cultura  y  tradiciones  como  atracci ó n 
turística.

1.1.3.13
Porcentaje  de  acciones  para  incentivar  la 
atracción turística realizadas  

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / 

Acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total  de acciones  
programadas

Eventos Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fomento  artístico en colonias  1.1.3.14 Porcentaje  de eventos Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  realizadas  / Total  

de gestiones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de gestiones  
implementadas

Total  de gestiones  
programadas

Eventos Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fomentar  la cultura  de respeto  y promoci ón 
de la cultura indígena

1.1.4.1
Porcentaje  de  campa ñ as  para  promover  la 
cultura indígena

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas  / Total  

de campa ñas programadas)  *100
(A/B)*100

Número de campañas 
realizadas

 Total de campañas 
programadas

Eventos Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Cultura Arq.  Mario Guillen  Porras

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  la ampliaci ón de la infraestructura  
social,  educativa  y  de  comunicaciones,  
conectividad  y  espacios  p ú blicos 
comunitarios  para  elevar  la  calidad  de  vida 
bienestar  de los Pueblos  Indígenas.

1.1.4.4

Porcentaje  de  gestiones  para  la  ampliaci ó n  de 
la  infraestructura  social,  educativa  y 
tecnol ó gica  para  el  bienestar  de  las 
comunidades  indígenas.

Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  realizadas  / Total  

de gestiones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de gestiones  
implementadas

Total  de gestiones  
programadas

Gestiones  
Realizadas

Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Educaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Incidir  en  aumentar  la calidad  de vida de los 
adultos  mayores  vulnerables  por  medio  de 
apoyo económico 

1.1.5.1 Porcentaje  apoyos entregados  Eficacia Línea de acción
(apoyos  programados/  total  de apoyos  

entregados)*100
(A/B)*100 Apoyos  programados

Total  de apoyos 
entregados

Apoyos Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Programas  Municipales  Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Otorgar  apoyo  econ ó mico  a  padres  de 
familia  para  contar  con  un  servicio  de 
estancia  infantil

1.1.5.2
Porcentaje   de  apoyos  entregados  
mensualmente  a padres  de familia  

Eficacia Línea de acción
(apoyos  programados/  total  de apoyos  

entregados)*100
(A/B)*100 Apoyos  programados

Total  de apoyos 
entregados

Apoyos Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Casas de Familia  Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Generar  un  programa  de  atenci ó n  para 
adultos  mayores  para  incidir  en  el 
mejoramiento  de la calidad  de vida

1.1.5.3 Porcentaje  de adultos  mayores  atendidos Eficacia Línea de acción
(número  de adultos  atendidos  

programados/n úmero  de adultos  
atendidos)*100

(A/B)*100
número  de adultos  

atendidos  
programados

número  de adultos  
atendidos

Programa Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente
Desarrollo  Humano  y 

Bién Común
Desarrollo  Humano  

y Bién Común
Vinculaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  actividades  para  la  re  construcci ó n 
del  tejido  social  dentro  de  comunidades  
comprometidas  

1.1.5.4 Porcentaje  de actividades  realizadas  Eficacia Línea de acción
(actividades  programadas/actividades  

realizadas)*100
(A/B)*100

actividades  
programadas

actividades  realizadas
Actividades  en 

colonias  
Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Vinculaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Programa de prevenci ón y atención al abuso 
sexual de NNA 

1.1.5.5 Porcentaje  de implementaci ón del programa  Eficacia Línea de acción
(atenci ón de NNA atendidos  

programados/NNA  atendidos)*100
(A/B)*100

atención de NNA 
atendidos  

programados
NNA atendidos Programa Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Vinculaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Programa  de  que  contribuya  a  la  cohesi ó n 
familiar  dentro  de  las  comunidades  m á s 
comprometidas  

1.1.5.6 Porcentaje  de familias  atendidas Eficacia Línea de acción
(actividades  de familias 

programadas/(actividades  de familias  
programadas)*100

(A/B)*100
actividades  de familias  

programadas
actividades  de familias  

programadas
Programa Trimestral 100% 100% 90% 111% En proceso verde Ascendente

Desarrollo  Humano  y 
Bién Común

Desarrollo  Humano  
y Bién Común

Vinculaci ón Lic. Enrique Valenzuela  López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  herramientas  que aumenten  la 
capacidad  y  autonom í a  financiera  del 
municipio.  

5.5.1  
Porcentaje  de  acciones  implementadas  
respecto a las requeridas  

Eficacia
 Componente  5.5.1. 

Autonom ía Financiera
(Acciones  implementadas  / Total de 

acciones  requeridas)*  100
(A/B)*100

Acciones  
implementadas

Total de acciones  
requeridas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Subdirecci ón de Egresos C.P. Luis Fernando  Herrera Salazar

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Optimizaci ón y asignaci ón del gasto  en base 
a resultados  

5.5.1.1
Porcentaje  de  dependencias  que  solicitan 
reasignaci ón presupuestal  

Eficacia Línea de acción

(Número de dependencias  que 
solicitan  re asignaciones  
presupuestales  / Total 

dependencias)*100  

(A/B)*100

Número de 
dependencias  que 

solicitan  re 
asignaciones  

presupuestales  

 Total  dependencias Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Subdirecci ón de Egresos C.P. Luis Fernando  Herrera Salazar

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  políticas  del gasto  sustentadas  en 
principios  de  racionalidad,  disciplina,  y 
austeridad,  de  conformidad  con  las  leyes 
aplicables  para  el  fortalecimiento  de  las 
finanzas sanas. 

5.5.1.2
Porcentaje  de  pol í ticas  instrumentadas  
respecto  al  total  necesarias  para  alcanzar  
el objetivo  

Eficacia Línea de acción
(Políticas instrumentadas  / Total 

requeridas)  *100 
(A/B)*100

Políticas 
instrumentadas

Total requeridas Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Subdirecci ón de Egresos C.P. Luis Fernando  Herrera Salazar

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  la  toma  de  decisiones  
presupuestarias  basada  en  la  informaci ó n 
del  desempe ñ o  de  programas  ejercidos.  
(PbR) de forma transversal  con Contralor ía e 
IMPLAN. 

5.5.1.3
Porcentaje  de  reportes  presupuestales  
presentados  por UA

Eficacia Línea de acción
(Número de reportes  presentados  

por UA / Total de UA) *100 
(A/B)*100

Número de reportes  
presentados  por UA 

 Total de UA Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Subdirecci ón de Egresos C.P. Luis Fernando  Herrera Salazar

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ampliaci ó n  de  horarios  de  servicio  de  las 
autoridades  Municipales.

5.5.2.5
 Porcentaje  Ampliaci ó n de  horarios  de servicio  
de las autoridades  Municipales.

Eficacia Línea de acción
(Número de dependencias  que amplían 

sus horarios  /total  de 
dependencias)*100

(A/B)*100
Número de 

dependencias  que 
amplían sus horarios

total de dependencias Acciones Trimestral 100% 100% 90% 53% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Recursos  Humanos Lcda. Edna Susana  Vizcarra  Suárez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Vigilar  que  las  personas  que se integran  a la 
gestión Municipal  como  servidores  públicos 
cuenten  con  el  perfil  adecuado  para  cada 
puesto y con vocación para el servicio.

5.5.2.6

Porcentaje  de   personas  que  se  integran  a  la 
gesti ó n  Municipal  como  servidores  p ú blicos 
cuenten  con  el  perfil  adecuado  para  cada 
puesto y con vocación para el servicio.

Eficacia Línea de acción

(Cantidad  de entrevistas  realizadas  / 
Cantidad  de personal  de nuevo 

ingreso)*100
*100

(A/B)*100
Cantidad  de 

entrevistas  realizadas
Cantidad  de personal  de 

nuevo ingreso
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 86% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Finanzas  y 

Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Recursos  Humanos Lcda. Edna Susana  Vizcarra  Suárez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Garantizar  la  transparencia  y  legalidad  en 
los procesos  de licitación.

5.5.1.10.
Porcentaje  de    licitaciones  p ú blicas  realizadas  
con apego a la normatividad.

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de licitaciones  públicas 

realizadas/  cantidad  de licitaciones  
públicas  programadas)  *100

(A/B)*100
Cantidad  de 

licitaciones  públicas 
realizada

cantidad  de licitaciones  
públicas  programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Proveedur ía C.P. ERNESTO  CONTRERAS  GUERRERO

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Generar  el  proceso  eficiente  de  compras  en 
completo  apego  a  la  normatividad  y  los 
principios  de racionalidad  del gasto.

5.5.2.7.
Porcentaje  de  acciones  para  eficientar   el 
trámite correcto  de  ordenes  de compras   .

Eficacia Línea de acción
(Número de ordenes  de compras  

realizadas   /Número  de ordenes  de 
compra  canceladas)*100

(A/B)*100
Número de ordenes  de 

compras  realizadas
Número de ordenes  de 

compra  canceladas
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Finanzas  y 

Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Proveedur ía C.P. ERNESTO  CONTRERAS  GUERRERO

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  el  uso  de  la  TICs  para  la 
ampliaci ó n  del  cat á logo  de  servicios  en 
línea.

5.5.2.9
Porcentaje   de  acciones  que  ayuden  a  mejorar  
los trámites y servicios  em línea .

Eficacia Línea de acción
(Acciones  de acciones  de mejora  

implementados  /Total  de acciones  
programadas)*100

(A/B)*100
Acciones  de acciones  

de mejora  
implementados

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Tecnolog ías de la 
informaci ón

Ing. Fernando  Ramírez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Administrar  el  sistema  Inform á tico 
Municipal  para  el  mayor  control  del  uso  de 
los recursos  y prestaci ón de servicios.

5.5.2.10
Porcentaje  de  acciones   para  la  administraci ó n 
y  el  uso  de  los  recursos  y  prestaci ó n  de 
servicios.

Eficacia Línea de acción
(Acciones  de acciones  de mejora  

implementados  /Total  de acciones  
programadas)*100

(A/B)*100
Acciones  de acciones  

de mejora  
implementados

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 30% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Tecnolog ías de la 
informaci ón

Ing. Fernando  Ramírez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Administrar  y  controlar  el  patrimonio  de 
bienes  muebles  e  inmuebles  del  Gobierno  
Municipal,  mediante  la  implementaci ó n  de 
plataformas  informáticas.

5.5.3.1
Plataforma  inform á tica  de  control  y 
administraci ón de bienes muebles  e inmuebles

Eficacia Línea de acción
(1 plataforma  informática instalada/1  

plataforma  informática 
programada)*100

(A/B)*100
1 plataforma  

informática instalada
1 plataforma  informática 

programada
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Finanzas  y 

Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Control  Patrimonial Lcda. Olivia Gálaz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Eficientar  el  mantenimiento  de  acuerdo  a 
suficiencia  presupuestal

5.5.3.2
Porcentaje  de   mantenimiento  de los vehículos 
y maquinaria  del Ayuntamiento

Eficacia Línea de acción

(Número de trámites de mantenimiento  
realizados/N úmero de trámites de 

mantenimiento  Programados  al 
trimestre  )*100

(A/B)*100
Número  de trámites 
de mantenimiento  

realizados

Número de trámites de 
mantenimiento  
Programados  al 

trimestre

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Control  Patrimonial Lcda. Olivia Gálaz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Que  la  infraestructura  municipal  se 
encuentre  en  perfectas  condiciones  de 
funcionamiento.

5.5.3.3
Porcentaje  de  mantenimiento  preventivo  y 
correctivo  de la infraestructura  Municipal.

Eficacia Línea de acción

(Número de trámites de mantenimiento  
realizados/N úmero de trámites de 

mantenimiento  Programados  al 
trimestre  )*100

(A/B)*100
Número  de trámites 
de mantenimiento  

realizados

Número de trámites de 
mantenimiento  
Programados  al 

trimestre

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Control  Patrimonial Lcda. Olivia Gálaz

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mantener  en optimas  condiciones  el  parque 
vehícular del ayuntamiento

5.5.3.5
Porcentaje  de  servicios  concesionados  para  la 
atención mayor  del parque vehícular.

Eficacia Línea de acción
(Número de trámites de servicios  

realizados/N úmero de trámites de 
servicio  Programados  al trimestre  )*100

(A/B)*100
Número  de trámites 

de servicios  realizados

Número de trámites de 
servicio  Programados  al 

trimestre
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Finanzas  y 

Administraci ón

Subdirecci ón de 
Egresos

Control  Patrimonial Lcda. Olivia Gálaz

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Incrementar  los  ingresos  propios  y  la 
autonom ía financiera  del Municipio.

5.5.1.11
Porcentaje  de  acciones  para  fortalecer  los 
mecanismos  de recaudaci ón

Eficacia Línea de acción
(Número  de acciones  para fortalecer  los 

mecanismos  solventadas   / Total de 
acciones  del programa)*100

(A/B)*100

Número de acciones  
para fortalecer  los 

mecanismos  
solventadas

Total  de acciones  del 
programa

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Ingresos 

6.1
Subdirecci ón de Ingresos

C. Maura  Margarita  Acosta Carrera

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Oportunamente  regular,  controlar  y 
transparentar  el  pago  de  las  contribuciones  
fomentando  el  incremento  de los  ingresos  y 

5.5.1.12
Porcentaje  de  inspecci ó n  y  revisi ó n  para 
tecnificar  y georreferenciar  el Padrón Catastral

Eficacia Línea de acción
(Número de inspecciones    para 

tecnificar  y georreferenciar  el padrón 
Catastral  realizadas  / Número  de 

(A/B)*100
Número de 

inspecciones    para 
tecnificar  y 

Número de inspecciones   
del total de cuentas 

Inspecciones Trimestral 30% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Ingresos 

6.1.2 Catastro Lic. Carlos Alcantar

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Transparentar  los  ingresos  recibidos  por 
dichos conceptos.

5.5.1.13

Variaci ón porcentual   del  monto  recaudado  de 
pago de multas  administrativas  Municipales   en 
tiempo  y forma  en  trimestre  actual  respecto  al 
trimestra  del año anterior  

Eficacia Línea de acción

(Número multas administrativas  
pagadas  en tiempo y forma  en el 
trimestre actual  -  Número multas 

administrativas  pagadas  en tiempo y 
forma  en el trimestre  anterior     /   

Número multas administrativas  pagadas  
en tiempo y forma en el trimestre  

anterior   )*100

((A-B)/B)*100

Número multas 
administrativas  

pagadas  en tiempo y 
forma en el trimestre  

actual

Número multas 
administrativas  pagadas  
en tiempo y forma en el 

trimestre  anterior

Multas Trimestral 100% 100% 90% 17% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Ingresos 

6.1
Control  de cajas

Brissa  Nayeli  Payán Hernández



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Incrementar  la  recaudaci ón en un marco  de 
transparencia,  respeto  a  los  derechos  del 
contribuyente  y modernizaci ón.

5.5.1.14
Porcentaje  de  acciones  de  implementaci ó n  y 
seguimiento  del Programa  8/80

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones   implementados/  

Total de acciones  a realizar  por 
trimestre)*100

(A/B)*100
Número de acciones   

implementados
Total de acciones  a 

realizar por trimestre
acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Finanzas  y 

Administraci ón

Subdirecci ón de 
Ingresos 

6.1.1
Ejecución fiscal

Lic. Carlos  Eduardo  Jurado Hernandez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Aumentar  el  ingreso  municipal  con  la 
participaci ó n  de  todo  el  sector  econ ó mico 
municipal

5.5.1.16
Porcentaje  de  acciones  de  seguimiento   del 
padrón de contribuyentes   (altas  y bajas)

Eficacia Línea de acción
(Número  de acciones  de altas y bajas del 

padrón realizadas/  total de informes  
programados)*100

(A/B)*100
Número de acciones   

implementados
Total de acciones  a 

realizar por trimestre
acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Finanzas  y 

Administraci ón

Subdirecci ón de 
Ingresos 

6.1.2 Catastro Lic. Carlos Alcantar

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Modernizar  catastro  para  incrementar  la 
recaudaci ón y ordenar  el desarrollo  urbano

5.5.1.17
Porcentaje  de  avance  de  actualizaci ó n  de 
cat álogos  para  migraci ó n  a  sistema  OPERGOB  
(ubicaci ón fisica de predios,  cartograf ía digital.)

Eficacia Línea de acción
(Número de etapas de actualizaciones  

realizadas  / Total  de actualizaciones  
programadas)*100

(A/B)*100 Etapas realizadas
Total de etapas del 

programa
Etapas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Finanzas  y 

Administraci ón

Subdirecci ón de 
Ingresos 

6.1.2 Catastro Lic. Carlos Alcantar

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Facilitar  el  pago  de  sevicios  municipales  en 
colonias rurales

5.5.1.19 Instalación de cajeros  en colonias  rurales Eficacia Línea de acción
(Número de cajeros  instalados  en 
colonias  rurales/total  de cajeros  

programados)
(A/B)*100

Número  de cajeros  
instalados  en colonias  

rurales

total de cajeros  
programados

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Finanzas  y 
Administraci ón

Subdirecci ón de 
Ingresos 

6.1
Control  de cajas

Brissa  Nayeli  Payán Hernández

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Conservar  las  vialidades  del  municipio  para 
su eficiente  operación.

2.3.1.1 Mantenimiento  de vialidades  (bacheo) Eficacia Línea de acción
(Volumen  de mezcla  asfáltica aplicado  / 

total del Volumen  programado)
(A/B)

Volumen  de mezcla  
asfáltica aplicado

Volumen  de mezcla  
programada

M3 Trimestral 100% 100% 90% 50 En proceso verde Ascendente
Direcci ón de Obras 

Públicas
Direcci ón de Obras 

Públicas
12.1.3

Pavimentaci ón;
Ing. Alejandro  Gutierrez  Carta

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  el  programa  de  mantenimiento  de 
vialidades  del municipio  (bacheo)

2.3.1.2
Porcentaje  de  actividades  del  Programa  de 
bacheo  en vialidades  del municipio

Eficacia Línea de acción
(Número informes  de mantenimiento  

realizados  / Total  de informes  
programados)*100

(A/B)*100
Número informes  de 

mantenimiento  
realizados

Total de informes  
programados

Actividades Trimestral 100% 100% 90% 50 En proceso verde Ascendente
Direcci ón de Obras 

Públicas
Direcci ón de Obras 

Públicas
12.1.3

Pavimentaci ón;
Ing. Alejandro  Gutierrez  Carta

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Seguimiento  y  atenci ó n  a  solicitudes  del 
área de Construcci ón

2.3.1.3
Porcentaje  de  solicitudes  de  apoyo  a 
infraestructura  realizadas

Eficacia Línea de acción

(Número  de solicitudes  de apoyo a 
infraestructura  realizadas  / Número  de 
solicitudes  de apoyo a infraestructura  

solicitadas)*100

(A/B)*100

Número  de solicitudes  
de apoyo a 

infraestructura  
realizadas  

Número  de solicitudes  
de apoyo a 

infraestructura  
solicitadas

Solicitudes Trimestral 100% 100% 90% 84 En proceso verde Ascendente
Direcci ón de Obras 

Públicas
Direcci ón de Obras 

Públicas
12.1.4

Construcci ón;
Ing. Alejandro  Gutierrez  Carta

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contribuir  a la Infraestructura  Educativa  con 
la  realizaci ó n  de  obras  en  los  planteles  
educativos  de  todos  los  niveles,  as í  como 
rehabilitaci ó n  y  mantenimiento  a  espacios  
existentes  que lo requieran

2.3.1.4
Porcentaje  de  apoyos  para  la   Infraestructura  
Educativa

Eficacia Línea de acción
(Número de solicitudes   de 

infraestructura  educativa  atendidas/  
Total de solicitudes  solicitadas)  *100

(A/B)*100
Número  de solicitudes   

de infraestructura  
educativa  atendidas

Total  de solicitudes  
solicitadas

Solicitudes Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de Obras 

Públicas
Direcci ón de Obras 

Públicas
12.1.4

Construcci ón;
Ing. Alejandro  Gutierrez  Carta

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  reporte  de  obras  concluidas  de 
proyectos  de infraestructura

2.3.1.6 Porcentaje  de  de obras concluidas  Eficacia Línea de acción
(Número de obras concluidas  / Total  de 
obras programadas  en el trimestre)*100

(A/B)*100
Número de obras 

concluidas

Total  de obras 
programadas  en el 

trimestre
acciones Trimestral 100% 100% 90% 38 En proceso verde Ascendente

Direcci ón de Obras 
Públicas

Direcci ón de Obras 
Públicas

12.1.4
Construcci ón;

Ing. Ana Dolores Carrillo  Osorio

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  obras  de acuerdo  al  financiamiento  
otorgado

2.3.1.7
Porcentaje  de   obras  licitadas  de 
infraestructura

Eficacia Línea de acción
(Número de obras licitadas/Total  de 

obras programado)*100
(A/B)*100

Número de obras 
licitadas

Total  de obras 
programadas  en el 

trimestre
Obras Trimestral 100% 100% 90% 64 En proceso verde Ascendente

Direcci ón de Obras 
Públicas

Direcci ón de Obras 
Públicas

12.1.1
Licitaciones

Ing. Celia  Berenice  Ponce López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Rehabilitaci ó n  de  red  de  drenaje  sanitario,  
agua  potable,  tomas  domiciliarias  y 
descargas  sanitarias

2.3.1.9
Porcentaje   de  proyectos  de  infraestructura  
básica.

Eficacia Línea de acción

(Número de proyectos  de 
infraestructura  básica realizados  /Total 
de proyectos  de infraestructura  básica 

programados)*100

(A/B)*100
Número de proyectos  

de infraestructura  
básica realizados

Total de proyectos  de 
infraestructura  básica 

programados
Proyectos Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de Obras 
Públicas

Direcci ón de Obras 
Públicas

12.1.1
Licitaciones

Ing. Celia  Berenice  Ponce López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  mecanismos  de  seguimiento  a 
las  acciones  para  transparentar  y  facilitar  la 
rendición de cuentas  a la ciudadan ía.

2.3.1.10

Porcentaje  de   obras  contratadas  concluidas  
apegadas  a los    mecanismos  de  seguimiento  a 
las acciones  para  transparentar  y  rendici ón de 
cuentas a la ciudadan ía.

Eficacia Línea de acción
(Número de actas de entrega  recepci ón 
concluidas  / Total  de actas de entrega  

recepci ón solicitadas)*100
(A/B)*100

Número de actas de 
entrega  recepción 

concluidas

Total de actas de 
entrega  recepción 

solicitadas
Obras Trimestral 100% 100% 90% 38 En proceso verde Ascendente

Direcci ón de Obras 
Públicas

Direcci ón de Obras 
Públicas

12.1.1
Licitaciones

Ing. Ana Dolores Carrillo  Osorio

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Rehabilitaci ó n  de  red  de  drenaje  sanitario,  
agua  potable,  tomas  domiciliarias,descargas  
sanitarias

2.3.1.11
Porcentaje  de  recursos  destinados  a  obras  de 
infraestructura  básica 

Eficacia Línea de acción
(Monto  ejercido  para infraestructura  

básica /Total  de monto  presupuestado  
para infraestructura)*100

(A/B)*100
Monto ejercido  para 

infraestructura  básica

Total de monto  
presupuestado  para 

infraestructura
Inversión Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de Obras 
Públicas

Direcci ón de Obras 
Públicas

12.1.1
Licitaciones

Ing. Celia  Berenice  Ponce López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Incentivar  la  participaci ó n  de  la  ciudadan í a 
en las obras de infraestructura

2.3.1.14
Porcentaje  de obras  de Vialidades  con  el fondo 
de Presupuesto  participativo

Eficacia Línea de acción
(Número de vialidades  terminadas  con 
sustento  ciudadano/total  de vialidades  

programadas)*100
(A/B)*100

Número de vialidades  
terminadas  con 

sustento  ciudadano

total  de vialidades  
programadas

acciones  Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de Obras 

Públicas
Direcci ón de Obras 

Públicas
12.1.5

Proyectos;
Ing. Celia  Berenice  Ponce López

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Paz  p ú blica  bajo  un  Modelo  de  Seguridad  
Ciudadana  

4.1.1
Programa  de  fortalecimiento  de  atenci ó n  a 
emergencias

Eficacia
Componente  4.1.1.  1.-

Paz pública   C4
(Líneas de acción atendidas/L íneas de 

acción programadas)  *100
(A/B)*100

Líneas de acción 
atendidas

Líneas de acción 
programadas

Reportes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
C4 Raúl Pérez Rodríguez 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  el modelo  de agilidad  para  apoyo 
a  emergencias  mediante  el  centro  de 
mando.

4.1.1.1

 Aplicar  Protocolo  de Actuaci ón Policial  para  la 
atenci ón oportuna  de mujeres  en  situaci ón de 
violencia:  actuaci ó n,  investigaci ó n,  primer  
respondiente  y alerta temprana.

Eficacia Línea de acción
(No. de casos recibidos  x Grupo AVE/ 
actas levantadas  por violencia)  *100

(A/B)*100
No. de casos recibidos  

x Grupo AVE
actas levantadas  por 

violencia
Reportes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
   AVE  Nadia  Salazar  Rivas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coordinar  operativos  con  instancias  
federales  y  estatales  para  el  programa  
Respuesta  Oportuna.

4.1.1.2 Monitoreo  de respuesta  oportuna Eficacia Línea de acción
(Informes  realizados/Informes  

programados)  *100
(A/B)*100 Informes  realizados Informes  programados Reportes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Coordinaci ón Operativa Gilberto  Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Obtener  informaci ó n  cuantitativa  de 
tiempos  de  respuesta  a  emergencias  
monitoreo

4.1.1.4
Porcentaje  de  tiempos  de  reducci ó n  de 
tiempos de respuesta

Eficacia Línea de acción
(Tiempo  promedio  realizado  en período 
reportado/  Tiempo  promedio  realizado  

en período anterior)  *100
(A/B)*100

Tiempo  promedio  
realizado  en período 

reportado

Tiempo  promedio  
realizado en período 

anterior

Reportes  de 
reducci ón de 

tiempo
Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
C4 Raúl Pérez Rodríguez 

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ampliar  la  cobertura  del  territorio  con 
vigilancia  remota.

4.1.1.5
Porcentaje  de  gestiones  de  c á maras  de 
vigilancia

Eficacia Línea de acción
(Cámaras instaladas/C ámaras 

programadas)  *100
(A/B)*100 Cámaras instaladas Cámaras programadas Cámaras instaladas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón  Lic. Jorge Luis Bustamante  Soto

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Participaci ón ciudadana  en prevenci ón de la 
violencia,  cultura de la legalidad  y denuncia

4.1.1 Prevención del Delito Eficacia
Componente  4.1.1.     

2.- Prevenci ón 
delictiva

(Líneas de acción atendidas/   líneas de 
acción programadas)  *100

(A/B)*100
Líneas de acción 

atendidas
líneas de acción 

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Participaci ó n  ciudadana  en  la  vigilancia  de 
su  comunidad  y  reportes  para  seguridad  
pública.

4.1.1.6
Porcentaje  de  cumplimiento  Programa  Vecino 
Vigilante

Eficacia Línea de acción
(Acciones  del programa  realizadas/total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Acciones  del programa  
realizada

total de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la  participaci ó n  ciudadana  en  la 
prevenci ón del delito.

4.1.1.7
Porcentaje  de  prevenci ó n  de  la  violencia  y 
fomento a cultura  de la legalidad  y denuncia

Eficacia Línea de acción
(Número  de Reporte  de acciones  de 

prevenci ón realizados/Total  de reportes 
prevenci ón programados)  *100

(A/B)*100
Número de Reporte  de 

acciones  de 
prevenci ón realizados

Total  de reportes  
prevenci ón programados

Reportes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Espacios  p ú blicos  seguros  para  la 
convivencia  ciudadana

4.1.1.8
Porcentaje  Recuperaci ó n  y  dignificaci ó n  de 
espacios  públicos

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/Total  de 

acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Abatir  incidencia  de  delincuencia  por  zonas 
obscuras.

4.1.1.9
Porcentaje  de  promoci ó n  alumbrado  p ú blico 
en zonas obscuras  de las comunidades

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/Total  de 

acciones  trimestrales)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Reportes  de 
promoci ón

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ofrecer  Educaci ó n  Preventiva  Contra  el 
Consumo  de Drogas

4.1.1.10 Porcentaje  de acciones  programa  DARE Eficacia Línea de acción
(Número de eventos DARE realizados  / 

Total  de eventos  DARE trimestrales)  
*100

(A/B)*100
Número de eventos 

DARE realizados
Total  de eventos  DARE 

trimestrales
Reportes  de 
promoci ón

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la  cultura  de  prevenci ó n  del 
delito

4.1.1.11
Cultura  de prevenci ón del delito  a la poblaci ón 
en general

Eficacia Línea de acción
(Número de eventos  realizados/Total  de 

eventos  trimestrales)  *100
(A/B)*100

(Número de eventos  
realizados

Total de eventos 
trimestrales

Reportes  de 
promoci ón

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Prevenir  delitos  cibern é ticos  y  asociados  al 
uso de redes

4.1.1.12
Campa ñ as  de uso  responsable  de las  redes  de 
Internet

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas de uso 

responsable  de internet  / Total  de 
campa ñas trimestrales)  *100

(A/B)*100
Número de campañas 
de uso responsable  de 

internet  

Total  de campa ñas 
trimestrales

Reportes  de 
promoci ón

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ampliar  el  fomento  de  cultura  de 
prevenci ón del delito

4.1.1.13
Acciones  conjuntas  con  otras  dependencias  en 
Prevención del Delito

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  conjuntas  

realizadas/Total  de acciones  conjuntas  
trimestrales)  *100

(A/B)*100
Número de acciones  

realizada
Total  de acciones  

programadas
Reportes  de 
promoci ón

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Prevenci ón delictiva Luis E.Gútierrez  Martínez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Corporaci ó n  policial  como  ejemplo  de 
cultura de legalidad

4.1.1.15
Vigilar  cumplimiento  de  normatividad  por 
parte del personal  de la corporaci ón

Eficacia Línea de acción
(Número de informes  analíticos 
presentados/  Total  de informes  

trimestrales)  *100

(A/B)*100
(Número  de informes  
analíticos presentados

Total de informes  
trimestrales

Informes  d 
cumplimiento

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Jurídico Lic. Edgar H. Uranga

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Incrementar  la efectividad  y eficiencia  de los 
operativos  de Seguridad  Pública de Delicias

4.1.1 Coordinaci ón Operativa Eficacia
Componente  4.1.1.     

3.- Coordinaci ón 
Operativa

(Acción atendidas  / Acciones  
trimestrales)  *100

(A/B)*100 Acción atendidas Acciones  trimestrales Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Coordinaci ón Operativa Gilberto  Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mayor  efectividad  en  los  operativos  
policiacos

4.1.1.16
Porcentaje  de  operativos  realizados  en 
coordinaci ó n  con  instancias  intermunicipales,  
estatales  y/o federales

Eficacia Línea de acción
(Operativos  coordinados  

realizados/operativos  coordinados  
programados)  *100

(A/B)*100
(Operativos  

coordinados  realizados
operativos  coordinados  

programados
Operativos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Coordinaci ón Operativa Gilberto  Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Abatir  la  inseguridad  en  zonas  de  riesgo 
para proteger  a la poblaci ón y sus bienes  de 
esas localidades

4.1.1.17
Porcentaje  de  incremento  del  patrullaje  
focalizado  en zonas de riesgo. 

Eficacia Línea de acción
(Patrullaje  focalizado  realizado/   
Programado  al trimestre)  *100

(A/B)*100
Patrullaje  focalizado  

realizado
 Programado  al trimestre Patrullajes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Coordinaci ón Operativa Gilberto  Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Estimular  el  compromiso  y  entrega  del 
personal  operativo

4.1.1.18
Porcentaje  de  entrega  de  reconocimientos  o 
est í mulos  al  desempe ñ o  del  personal  
operativo.

Eficacia Línea de acción
(Número de Reconocimientos  

entregados/  Total  de programados  ) 
*100

(A/B)*100
Número de 

Reconocimientos  
entregados

Total de programados Reconocimientos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Coordinaci ón Operativa Gilberto  Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Establecer  estrategias  de proximidad 4.1.1.19
Porcentaje  de  acciones  de  proximidad  
ciudadana

Eficacia Línea de acción
(Número de reuniones  de proximidad  

ciudadana  realizada  / Total  de reuniones  
de proximidad  programadas)  *100

(A/B)*100
Número de reuniones  

de proximidad  
ciudadana  realizada

Total  de reuniones  de 
proximidad  

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Coordinaci ón Operativa Gilberto  Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Vigilar  cumplimiento  de  ordenamientos  
municipales  en la operatividad

4.1.1.20
Porcentaje  de supervisi ó n de cumplimiento  de 
ordenamientos  municipales  y de  justicia  c ívica 
en el municipio

Eficacia Línea de acción
(Número de operativos  de supervisi ón 

realizados  / total de operativos  
programados)  *100

(A/B)*100
Número  de operativos  

de supervisi ón 
realizados

Total de programados Operativos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Coordinaci ón Operativa Gilberto  Terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Instrumentar  un  sistema  de  atenci ó n 
integral  a victimas  del delito.  

4.1.1. Atención a víctimas especiales  (AVE) Eficacia
Componente  4.1.1.     

4.- AVE

(Cantidad  de líneas de acción atendidas/  
Total  de líneas de acción programadas)  

*100
(A/B)*100 Acción atendidas Acciones  trimestrales Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
AVE  Nadia  Salazar  Rivas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Prevenci ón del delito  y violencia  familiar 4.1.1.21 Porcentaje  de cursos impartidos  por el Ave Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de cursos  realizados/  Total de 
cursos trimestrales  programadas)  *100

(A/B)*100
Cantidad  de cursos 

realizados

Total  de cursos 
trimestrales  

programadas
Cursos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
AVE  Nadia  Salazar  Rivas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gesti ó n  y  aplicaci ó n  de  recursos  para 
equipo  que  eficiente  la  operaci ó n  policiaca 
para mejorar  la seguridad  pública

4.1.1.
Administraci ó n  de  recursos  para  optimizar  el 
desempeño de Seguridad  Publica

Eficacia Línea de acción
(Número de evaluaciones  trimestrales  

realizadas/  Total  de evaluaciones  
programadas)  *100

(A/B)*100
Número de 

evaluaciones  
trimestrales  realizadas

Total de programados Evaluaciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Administraci ón Karla Valeria  Gómez Rodríguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Obtener  informaci ó n  ordenada  y 
sistematizada  que  permita  visibilizar  á reas 
de oportunidad.

4.1.1.23
Porcentaje  de  evaluaciones  para  generar  y 
sistematizar  informaci ón  de  Seguridad  Pú blica 
(Informes mensuales  o trimestrales)

Eficacia
Componente  4.1.1.     

8.- UDAI
(Número de acciones  realizadas/  Total  

de acciones  programadas)*100

(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Dirección de 

Seguridad Pública 
Municipal  

Dirección de 
Seguridad Pública 

Municipal  
Administraci ón Karla Valeria  Gómez Rodríguez



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Perfeccionar  habilidades  y  destrezas  en  el 
desempeño de la función policial

4.1.1.26
Porcentaje  de  acciones  de  Actualizaci ó n  y 
especializaci ó n  de  conocimientos  te ó ricos  y 
prácticos

Eficacia Línea de acción
(Número de cursos  para personal  de 
Seguridad  Pública/ Total de cursos 

programados)  *100
(A/B)*100

Número de cursos  
para personal  de 
Seguridad  Pública

Total de programados Cursos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Academia Mtro. Ángel Macias Nava

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Corporaci ó n  policiaca  con  alto  nivel  de 
respuesta  a la ciudadan ía

4.1.1.27
Porcentaje  de cursos  de especializaci ón teórica 
práctica en el desempeño de la función policial

Eficacia Línea de acción
(Número de elementos  evaluados  / 
Total  de elementos  con certificaci ón 

actualizada)  *100
(A/B)*100

Número de elementos  
evaluados  

Total  de elementos  con 
certificaci ón actualizada

Evaluaciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Academia Mtro.  Ángel Macias Nava

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Paz pública 4.1.1.
Paz  p ú blica  bajo  un  modelo  de  Seguridad  
Ciudadana

Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  realizadas  / Total  

de gestiones  anuales)  *100
(A/B)*100

Número de gestiones  
realizadas

Total de programados Gestiones Trimestral 0 100 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Dirección  Lic. Jorge Luis Bustamante  Soto

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la participaci ón  ciudadana  en los 
temas de Seguridad  a través de las Mesas de 
Seguridad

4.1.1.33
Porcentaje  de  cumplimiento  en  la  Mesa  de 
Seguridad

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/  Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Direcci ón  Lic. Jorge Luis Bustamante  Soto

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Generar  base  de  resultados  estad í sticos 
para  identificar  á reas  de  oportunidad  que 
eficiente  la actividad  de la corporaci ón

4.1.1.35
Porcentaje  de  An á lisis  de  informaci ó n 
estadística

Eficacia Línea de acción
Número  de cursos  realizados  / Total  de 

cursos programados  ) *100
(A/B)*100

Número de cursos  
realizado

Total de programados Cursos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
UDAI Lic. Edgar   Rodríguez Garza

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Generar  estad í stica  que  permita  verificar  la 
atenci ó n  de  violencia  con  perspectiva  de 
género

4.1.1.37
Porcentaje  de Informes estad ísticos segregados  
por sexo

Eficacia Línea de acción
(Número de informes  realizados  

trimestralmente  / Total de informes  
programados)  *100

(A/B)*100
Número de informes  

realizados  
trimestralmente

Total de programados informes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
UDAI Lic. Edgar   Rodríguez Garza

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contar  con  informaci ó n  como  apoyo  a  la 
toma de decisiones

4.1.2.
Porcentaje  de  Sistema  de  informaci ó n 
operativa,  estadística y geoespacial  de las faltas 
administrativas  y los hechos  delictivos

Eficacia
Componente  4.1.2.     

Vialidad  

(Número  de líneas de acción atendidas/  
Total  de líneas de acción programadas)  

*100
(A/B)*100 Acciones  trimestrales Acciones  trimestrales Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
UDAI Lic. Edgar   Rodríguez Garza

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Facilitar  el  tr á nsito  a  peatones  y 
automovilistas  de manera  eficiente  y segura

4.1.2 Movilidad  sostenible  e inteligente Eficacia Línea de acción
(Número de reportes  analíticos 

realizados/  Total  de reportes  analíticos 
programados)  *100

(A/B)*100
Número  de reportes  
analíticos realizados

Total  de reportes  
analíticos programados

Reportes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad  Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar seguridad  y fluidez vial 4.1.2.3

Porcentaje  de  acciones  de  mantenimiento  en 
ó ptimas  condiciones  los  sistemas  de 
señalizaci ón, control  y protecci ón de cruceros  y 
topes

Eficacia Línea de acción
(Número de informes  de balizamiento  

realizados/  Total de informes  de 
balizamiento  programados)  *100

(A/B)*100
Número de informes  

de balizamiento  
realizados

Total de informes  de 
balizamiento  
programados

informes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  a circulaci ón segura 4.1.2.4
 Porcentaje  de  acciones  de  balizamiento  en 
calles que lo requieran

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/  Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Proteger  a los peatones 4.1.2.5
 Porcentaje  de  acciones  preventivas  y 
correctivas  en cruceros  peligrosos

Eficacia Línea de acción
(Número  de operativos  de alcohol ímetro 

realizados/  Total  de operativos  
programados)100

(A/B)*100
Número  de operativos  

de alcohol ímetro  
realizados

Total de programados Operativos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Prevenci ón de accidentes  viales. 4.1.2.6  Porcentaje  de operativos  de alcohol ímetro Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Garantizar  la  accesibilidad  a  los  servicios  de 
movilidad  en los nuevos  desarrollos

4.1.2.7
Porcentaje  de  acciones  para  generar  accesos  y 
rampas incluyentes

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mejorar  la  fluidez  vehicular  y  reducci ó n  de 
accidentes  en el municipio

4.1.2.8
Porcentaje  de  acciones  para  mejorar  la  fluidez 
vehicular  y la reducci ón de accidentes

Eficacia Línea de acción
(Número de informes  realizadas  / Total 

de informes  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de informes  
realizadas

Total  de acciones  
programados

informes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Generar  informaci ó n  que  permita  la  toma 
de  decisiones  y  acciones  para  reducir  
accidentes  viales.

4.1.2.9
Porcentaje  de  avance  en  la  obtenci ó n  de 
informaci ón y estadísticas de accidentes  viales.

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizados/Total  

de acciones  programados)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ciudadan í a  sensible  a  la  cultura  de 
movilidad  y  seguridad  vial,  en  conocimiento  
de la norma aplicable

4.1.2.10

Porcentaje  de  acciones  de  promoci ó n  entre  la 
ciudadan ía la  cultura  de movilidad  y seguridad  
vial y difundir  las normas  aplicables  en  materia  
de  tr á nsito  (Suma  de  operativos,  campa ñ as, 

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/Total  de 

acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  seguridad  y  comodidad  en  los 
paradores  y  á reas  de  espera  del  transporte  
público

4.1.2.11
Porcentaje  de  acciones  para  la  sanci ó n  a 
quienes  ocupen  espacios  destinados  a 
personas  con discapacidad.

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  dirigidas  a 
motociclistas  realizadas/Total  de 

acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Reducir  accidentes  viales  a  causa  de 
motociclistas

4.1.2.12
Porcentaje  de  acciones  de  prevenci ó n  a 
motociclistas

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Generar  recomendaciones  para 
implementar  pol í ticas  p ú blicas  que 
desincentiven  el uso del auto particular

4.1.2.13

Porcentaje  de  acciones  de  promoci ó n  para  la 
movilidad  sostenible  y  no  motorizada.  
(acciones  entrar ía tambi én campañas y gestión 
de proyectos)

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/  Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Delicias  ciudad  segura  para  la  movilidad  de 
ciclistas  y  personas  con  capacidades  
diferentes

4.1.2.14
Porcentaje  de  acciones  de  atenci ó n  el  rezago 
de movilidad  segura  de ciclistas  y personas  con 
capacidades  diferentes  en el Municipio.

Eficacia Línea de acción
(Número de reportes  de infracciones  

aplicadas  en el periodo  /Total  de 
reportes  programados)  *100

(A/B)*100
Número  de reportes  

de infracciones  
aplicadas  en el periodo

Total  de reportes  
programados

Reportes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Garantizar  la  aplicaci ó n  de  la 
reglamentaci ó n  en  materia  de  vialidad  y 
tránsito.

4.1.2.15
Porcentaje  de aplicaci ón  de la  reglamentaci ó n 
en materia  de vialidad  y tránsito.

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizada

Total  de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Recuperar  las vialidades  y banquetas 4.1.2.16
Porcentaje  de  notificaciones  y  acuerdos  
para liberar  vialidades  y banquetas

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / 
Total de acciones  programadas)  

*100

(A/B)*100
Número de acciones  

realizada
Total de acciones  

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Vialidad Lic. Erick Rodríguez Velasquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Atender  la  comisi ó n  de  faltas 
administrativas  y  conflictos  comunitarios,  
antes  de que  éstos  puedan  escalar  a alguna 
conducta  delictiva,  introduciendo  sanciones  
alternativas  como  un  tipo  de  trabajo  en 
favor de la comunidad.

4.2.1. Justicia  cívica Eficacia
Componente  1      
Justicia Cívica

(Número de líneas de acción atendidas  / 
Total de programadas)*100

(A/B)*100
líneas de acción 

atendidas
Total  de programadas Acción Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  Cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la  normativa  en  materia  de 
Seguridad  Pública

4.2.1.1
Actualizar  la  normativa  municipal  de 
Seguridad  P ú blica  homologada  a 
Plataforma  México y Justicia  Cívica

Eficacia Línea de acción
Actualizar  la normativa  municipal  de 

Seguridad  Pública homologada  a 
Plataforma  México y Justicia  Cívica

(A/B)*100

Actualizar  la normativa  
municipal  de 

Seguridad  Pública 
homologada  a 

Plataforma  México y 
Justicia Cívica

normativa Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Sensibilizar  sobre  la  trascendencia  de 
Justicia Cívica

4.2.1.2
 Porcentaje  de  cursos  y  talleres  a 
funcionarios  públicos y ciudadan ía

Eficacia Línea de acción
(Número  de cursos  impartidos  / Total  de 

cursos programados)  *100
(A/B)*100

Número de cursos  
impartidos

Total  de programadas curos Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  Cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  con  procedimientos  espec í ficos 
asegurando  la justicia  municipal

4.2.1.3

Porcentaje  de  sanciones  derivadas  de 
infracciones  (Informe  de  espec í fico  de 
sanciones  calificadas  vs  total  de 
infracciones)

Eficacia Línea de acción
(Número  de sanciones  realizados  / Total 

de sanciones  programados)  *100
(A/B)*100

Número de sanciones  
realizados

Total  de programadas sesiones Trimestral 0 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  Cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  valoraciones  médicas 4.2.1.4 Porcentaje  de valoraciones  médicas Eficacia Línea de acción
(Número de líneas de acción atendidas  / 

Toral de programadas)*100
(A/B)*100

líneas de acción 
atendidas

Total  de programadas acción Trimestral 0 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  Cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  los tamizajes 4.2.1.5 Porcentaje  de tamizajes Eficacia Línea de acción
(Número de líneas de acción atendidas  / 

Toral  de programadas)  *100
(A/B)*100

líneas de acción 
atendidas

Total  de programadas acción Trimestral 0 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  Cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Medidas  para  mejorar  la  convivencia  
impuesta

4.2.1.6 Porcentaje  de personas  canalizadas Eficacia Línea de acción
(Número de líneas de acción atendidas  / 

Toral  de programadas)  *100
(A/B)*100

líneas de acción 
atendidas

Total  de programadas acción Trimestral 0 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  Cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Hacer  del conocimiento  de la ciudadan ía los 
servicios de los Juzgados  Cívicos

4.2.1.7
Porcentaje  de  difusi ó n  de  ubicaci ó n  y 
servicio  de juzgados cívicos

Eficacia Línea de acción
(Número de líneas de acción atendidas  / 

Toral  de programadas)  *100
(A/B)*100

líneas de acción 
atendidas

Total  de programadas acción Trimestral 0 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  Cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  con  mecanismos  y 
procedimientos  espec í ficos,  asegurando  la 
justicia  Municipal.

4.2.1.8
Porcentaje  de asesor ía jurídica, mediaci ón 
y conciliaci ón

Eficacia Línea de acción
(Número de líneas de acción atendidas  / 

Toral  de programadas)  *100
(A/B)*100

líneas de acción 
atendidas

Total  de programadas acción Trimestral 0 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Justicia  Cívica Lic.  Carlos H. Jaramillo  García

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ejercicio  pleno de los derechos  humanos 4.2.2.
Protecci ó n  de  los  Derechos  Humanos  en 
los procedimientos  municipales

Eficacia
Componente  2      

Derechos  humanos
(Número de acciones  realizadas/  total 

de acciones  a realizarse)*100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

total de acciones  a 
realizarse

acción Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Derechos  humanos Lic. Edgar  Humberto  Uranga

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Atenci ó n  y  prevenci ó n  de  violaciones  a 
derechos  humanos  en  colaboraci ó n  con 
dependencias  municipales  (Programa  de 
colaboraci ón

4.2.2.1

Porcentaje  de  colaboraci ó n  con 
dependencias  municipales  para  promover  
y  fortalecer  la  atenci ó n  y  prevenci ó n  y 
violación a derechos  humanos

Eficacia Línea de acción

(Números  de programas  de 
colaboraci ón realizados/Total  de 

programas  de colaboraci ón 
proyectados)  *100

(A/B)*100

Números  de 
programas  de 
colaboraci ón 

realizados

Total  de programas  de 
colaboraci ón 
proyectados

programas Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Derechos  humanos Lic. Edgar  Humberto  Uranga

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contar  con  an á lisis  del  origen  de  casos 
presentados  y cobertura  de atención

4.2.2.2
Seguimiento  y  atenci ó n  a  quejas  por 
presuntas  violaciones  a  los  Derechos  
Humanos.

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / 

Número de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total  de programadas acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Derechos  humanos Lic. Edgar  Humberto  Uranga

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

En base a análisis estad ístico de incidencia  a 
violaci ó n  de  derechos  humanos,  establecer  
estrategias  para atenderlas.

4.2.2.3
Realizar  estudios  para  identificar  las 
situaciones  con  mayor  incidencia  en  la 
violación a los derechos  humanos

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / 

Número de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total  de programadas acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Derechos  humanos Lic. Edgar  Humberto  Uranga

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Acercar asesoría a personas  vulnerables 4.2.2.4
Porcentaje  de  acciones  de 
acompa ñ amiento  y  asesor í a  jur í dica  a 
personas  vulnerables  

Eficacia Línea de acción
(Número de informes  de asesor ías 

presentados/   solicitados)*100
(A/B)*100

Número de informes  
de asesor ías 
presentados

Informes solicitados informes Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Derechos  humanos Lic. Edgar  Humberto  Uranga

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Municipio  con capacidad  de resistencia,  
recuperaci ón y adaptaci ón a situaciones  
adversas

4.3.1.
Gesti ó n  integral  de  riesgos  y  atenci ó n 
oportuna  de emergencias

Eficacia COMPONENTE  1
(Número de líneas de acción 

atendidas/Total  de líneas de acción 
programadas.)*100

(A/B)*100
Número de líneas de 

acción atendida
Total de líneas de 

acción programadas.
Acciones  

atendidas
Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Prevención de impacto  de riesgos 4.3.1.2
Atenci ó n  oportuna  a  situaciones  de 
emergencia  y  promover  la  prevenci ó n  de 
riesgos (protección civil)

Eficacia Línea de acción

(Número de reportes de atención de 
emergencias  realizados/Total  de 

reportes  de atención de 
emergencias  programados)*100

(A/B)*100

Número de reportes  
de atención de 
emergencias  

realizados

Total de reportes  de 
atención de 
emergencias  
programados

Reporte  de 
acciones

Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Identificar  la  exposici ó n  y  la 
vulnerabilidad  de la población

4.3.1.3
Realizar  un  análisis  técnico  de los  peligros 
y/o  riesgos,  incluyendo  edificaciones  con 
vulnerabilidad  estructural.

Eficacia Línea de acción
(Reporte emitido  de los Diagnóstico 

de riesgos detectados  / Reporte 
programado)*100

(A/B)*100
Reporte emitido  de 
los Diagnóstico de 
riesgos  detectados

Reporte programado Reportes Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Prevención de impacto  de riesgos 4.3.1.2
Atenci ó n  oportuna  a  situaciones  de 
emergencia  y  promover  la  prevenci ó n  de 
riesgos (protección civil)

Eficacia Línea de acción

(Número de reportes de atención de 
emergencias  realizados/Total  de 

reportes  de atención de 
emergencias  programados)*100

(A/B)*100

Número de reportes  
de atención de 
emergencias  

realizados

Total de reportes  de 
atención de 
emergencias  
programados

Reporte  de 
acciones

Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Identificar  la  exposici ó n  y  la 
vulnerabilidad  de la población

4.3.1.3
Realizar  un  análisis  técnico  de los  peligros 
y/o  riesgos,  incluyendo  edificaciones  con 
vulnerabilidad  estructural.

Eficacia Línea de acción
(Reporte emitido  de los Diagnóstico 

de riesgos detectados  / Reporte 
programado)*100

(A/B)*100
Reporte emitido  de 
los Diagnóstico de 
riesgos  detectados

Reporte programado Reportes Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Lograr  capacidad  de  respuesta  efectiva  
ante  la  presencia  de  fen ó menos 
perturbadores

4.3.1.12

Elaborar  los  planes  de  contingencia,  
ó rdenes  de  operaciones  y  protocolos  de 
procedimientos  ante  la  presencia  de 
fenómenos  perturbadores.

Eficacia Línea de acción
(Número de Planes realizadas/  Total 

de planes programados)*100
(A/B)*100

Número de Planes  
realizadas

 Total de planes 
programados

Planes Trimestral 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Verificar  el  cumplimiento  de  las 
medidas de seguridad  y protección civil

4.3.1.5
Realizar  visitas  de  inspecci ó n  en  edificios  
p ú blicos,  comercios  y  establecimientos  
educativos.

Eficacia Línea de acción
(reporte  de las visitas de inspecci ón 

realizadas  / Reporte de visitas de 
visitas programado)*100

(A/B)*100
reporte  de las visitas 

de inspecci ón 
realizadas

Reporte de visitas de 
visitas programado

Reporte  de 
Visitas

Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Seguridad  Pública 
Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Garantizar  que  los  riesgos  para  las  personas 
y  sus  medios  de  sustento  se  mantengan  en 
los  m í nimos  niveles  posibles  o  dentro  de 
límites aceptables.

4.3.1.11
Garantizar  la  participaci ó n  civil  colectiva  en 
reducci ó n  de  riesgos  de  desastres.  (Brigadas  
voluntarias)

Eficacia Línea de acción

(Programa  de participaci ón civil  en 
reducci ón de riesgos  realizado/  
Programa de participaci ón civil 

programado)*100

(A/B)*100

Programa  de 
participaci ón civil en 
reducci ón de riesgos  

realizad

Programa  de 
participaci ón civil  

programado
Programa Trimestral 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Garantizar  que  los  riesgos  para  las 
personas  y  sus  medios  de  sustento  se 
mantengan  en  los  m í nimos  niveles 
posibles  o dentro  de límites aceptables.

4.3.1.11
Garantizar  la  participaci ó n  civil  colectiva  
en  reducci ó n  de  riesgos  de  desastres.  
(Brigadas  voluntarias)

Eficacia Línea de acción

(Programa  de participaci ón civil en 
reducción de riesgos realizado/  
Programa  de participaci ón civil 

programado)*100

(A/B)*100

Programa  de 
participaci ón civil en 
reducción de riesgos 

realizad

Programa  de 
participaci ón civil 

programado
Programa Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  

Direcci ón de 
Seguridad  Pública 

Municipal  
Protecci ón Civil Ing.  Patricio  Barrera  Juárez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Variación de Promedio  de Kgs de basura 
por habitante  generados  en el trimestre  
actual  respecto  mismo  trimestre  del 
año anterior

2.4.1.

((Promedio  kgs  generados  en  el  trimestre  
actual  -  Promedio  kgs  generados  en  el 
trimestre  del año anterior)  / Promedio  kgs 
generados  en  el  trimestre  del  a ñ o 
anterior)  *100  

Eficacia
COMPONENTE  1  
Municipio  Limpio

Listado  de recolecci ón de residuos 
sólidos

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio Dora Najera

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  campa ñ as  de  difusi ó n  sobre 
hacer  conciencia  ciudadana  para 
reducir,  reciclar,  reutilizar  y  cuidar  que 
la  disposici ó n  final  de  los  residuos 
sólidos,  generando  la  sinergia  denuncia  
y limpieza  de basureros  clandestinos

2.4.1.1

Porcentaje  difusiones  enfocadas  a  generar  
sinergias  para  reducir,  reciclar,  reutilizar  y 
correcta disposici ón final de los residuos

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de difusiones  

realizadas/Total  de difusiones  
programadas)  *100

(A/B)*100
Cantidad  de 

difusiones  realizadas
Total de difusiones  

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 0 En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio P.T. Carlos Rodríguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestionar  con  las  instancias  
competentes  que la disposici ón final  de 
los residuos  sólidos  en  el  municipio  se 
ajuste a las normas  en la materia  

2.4.1.2
Porcentaje  de  acciones  o  gestiones  
(DELTOR)  para  la correcta  disposici ón final 
de residuos sólidos realizadas

Eficacia Línea de acción
(Cantidad de gestiones  

realizadas/Total  de programadas)  
*100

(A/B)*100
Cantidad  de 

gestiones  realizadas
Total de programadas Acciones Trimestral 100% 100% 100% 0 En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio P.T. Carlos Rodríguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  en  coordinaci ó n  con  las 
autoridades  municipales  y  sociedad  en 
general,  las  Jornadas  de  limpieza  y 
descacharrizaci ó n  en  tu  colonia  para 
prevenir  enfermedades  transmitidas  
por vectores

2.4.1.3
Porcentaje  de  Jornadas  de  limpieza  y 
destilichadero  en tu colonia  realizadas

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de acciones  

realizadas/Total  de acciones  
programadas)  *100

(A/B)*100
Cantidad  de 

acciones  realizadas
Total de programadas Acciones Trimestral 100% 80% 100% 0% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio P.T. Carlos Rodríguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Eficientar  cobertura  y  frecuencia  del 
servicio  de limpia,  barrido  y recolecci ón 
de  desechos  en  espacios  p ú blicos  en 
forma ordenada

2.4.1.4
Porcentaje  de  espacios  p ú blicos  con 
servicios  de  limpia,  barrido  y  recolecci ó n 
de desechos

Eficacia Línea de acción

(Cantidad  de espacios  públicos con 
frecuente  servicio  de limpia 

realizado/Total  de espacios  públicos)  
*100

(A/B)*100

Cantidad  de 
espacios  públicos 

con frecuente  
servicio  de limpia 

realizado

Total de espacios  
públicos

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 0% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio Edgar Valenciano

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Incentivar  el  Programa  de  Recolecci ó n 
de los residuos  sólidos urbanos  a efecto 
de  contribuir  a  la  conservaci ó n  del 
medio ambiente

2.4.1.5

Porcentaje  de  cumplimiento  de  Programa  
de  Recolecci ó n  diferenciada  de  los 
residuos sólidos urbanos  

Eficacia Línea de acción
(1 Programa  realizados/  1 Programa  

programado)  * 100
(A/B)*100

1 Programa  
realizado

1 Programa  
programado

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 0% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio P.T. Carlos Rodríguez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  limpieza  de drenes 2.4.1.7 Porcentaje  de limpieza  de drenes Eficacia Línea de acción
(Cantidad de acciones  de limpieza  

drenes realizadas/Total  de acciones  
de limpieza  programadas)  *100

(A/B)*100
Cantidad  de 

acciones  de limpieza  
drenes realizadas

Total  de acciones  de 
limpieza  programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio Edgar Valenciano

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Proveer  el  mantenimiento  de  espacios  
públicos  para  el  uso  adecuado  y seguro 
de la población

2.4.1.8
Porcentaje  de  cumplimiento  de 
mantenimiento  de  Servicios  P ú blicos 
Municipales

Eficacia Línea de acción

(Número de acciones  de 
mantenimiento  a espacios  públicos 
realizadas  / Número de acciones  de 
mantenimiento  a espacios  públicos 

solicitadas)  * 100

(A/B)*100

(Número de 
acciones  de 

mantenimiento  a 
espacios  públicos 

realizadas

Número de acciones  
de mantenimiento  a 

espacios  públicos 
solicitadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio Edgar Valenciano

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mejorar  el  funcionamiento  de  los 
Panteones  Municipales  especialmente  
el Terrazas,  Guadalupe  y Juan Pablo II

2.4.1.9

Porcentaje  de  acciones  implementadas  
para  el  mejor  el  funcionamiento  del 
Panteón Municipal

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de Acciones  de 

mantenimiento  realizadas/Total  de 
acciones  programadas)  *100

(A/B)*100
Cantidad  de 

acciones  realizadas
Total de programadas Acciones Trimestral 100% 80% 100% 0% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio SEBASTIAN  BUSTAMANTE

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Implementar  mecanismos  de 
seguimiento  a  las  acciones  de  servicios  
concesionados  para  transparentar  y 
facilitar  la  rendici ó n  de  cuentas  a  la 
ciudadanía.

2.4.1.10
Porcentaje  de mecanismos  de seguimiento  
a las acciones  de servicios  concesionados

Eficacia Línea de acción
(Cantidad de acciones  de 

seguimiento  realizadas/Total  de 
acciones  programadas)  *100

(A/B)*100
Cantidad  de 

acciones  realizadas
Total de programadas Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio P.T. Carlos Rodríguez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mejoramiento  de espacios  Públicos 2.4.1.11

Porcentaje  de  etapas  de  implementaci ó n 
para  un  programa  de  mejora  a  espacios  
públicos.  (pintura,  fontaner ía y herrer ía)

Eficacia Línea de acción
(Acciones  realizadas/acciones  

programadas)  *100
(A/B)*100

Cantidad  de 
acciones  realizadas

Total de programadas Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio Edgar Valenciano

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Dar  mantenimiento,  rehabilitaci ó n  y 
embellecimiento  de  camellones,  á reas 
verdes y arboladas  en espacios  públicos, 
parques,  plazas y jardines  municipales

2.4.1.12
Porcentaje  de  actividades  de 
mantenimiento,  rehabilitaci ó n  y 
embellecimiento  a camellones.

Eficacia Línea de acción
(Número de actividades  realizadas/  
Total de actividades  programadas)  

*100
(A/B)*100

Número de 
actividades  realizada

total de actividades  
programadas

Acciones Trimestral 100% 90% 100% 0% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio Edgar Valenciano

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  servicios  funerarios  a  la 
población vulnerable

2.4.1.13

Variaci ó n  porcentual  de  los  servicios  
funerarios  que  otorga  el  municipio  a  la 
población vulnerable.

Eficacia Línea de acción

((Número de servicios  funerarios  
otorgados  a la población vulnerable  

en el trimestre  actual 2023 - 
Número de servicios  funerarios  

otorgados  a la población vulnerable  
en el trimestre  anterior  2022)  / 
Número de servicios  funerarios  

otorgados  a la población vulnerable  
en el trimestre  anterior  2022)  *100

((A-B)/B)*100

(Número de 
servicios  funerarios  

otorgados  a la 
población 

vulnerable  en el 
trimestre  actual  

2023

Número de servicios  
funerarios  otorgados  a 

la poblaci ón 
vulnerable  en el 

trimestre  anterior  202

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio Sebastian  Bustamante

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Alumbrado  para  la  seguridad  de  las 
familias  Delicienses.  Ampliar  y 
modernizar  el  sistema  de  alumbrado  
p úblico  de  la  ciudad  bajo  principios  de 
eficiencia  energética

2.4.2.
Porcentaje  de  luminarias  restauradas  o 
reemplazadas  por LED 

Eficacia
COMPONENTE  2  

Luminarias  para tu 
seguridad

(Número de luminarias  restauradas  
o reemplazadas  / Total de 
Luminarias  detectadas  con 

necesidad  de restaurarse  )*100

(A/B)*100

(Número de 
luminarias  

restauradas  o 
reemplazada

Total de Luminarias  
detectadas  con 

necesidad  de 
restaurarse

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Municipio  Limpio Ing. Andres Reyes

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Modernizar  el  sistema  de  alumbrado  
p ú blico  mediante  el  aprovechamiento  
de  tecnolog í a  m á s  eficiente  y  energ í a 
alternativa

2.4.2.2
 Porcentaje  de  cumplimiento  de 
modernizaci ó n  del  sistema  de  alumbrado  
realizado.

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de modernizadas  / Total 

de luminarias  obsoletas)  * 100
(A/B)*100

Cantidad  de 
modernizadas

Total  de luminarias  
obsoletas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Luminarias Ing. Andres Reyes

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mantenimiento  al  sistema 
automatizado  de manejo  de alumbrado  
público

2.4.2.3
Porcentaje  de  acciones  de mantenimiento  
para  sistema  de  automatizaci ó n  de 
manejo  de alumbrado  público i

Eficacia Línea de acción

(Número de acciones  de 
mantenimiento  realizado/n úmero 

de acciones  de mantenimiento  
programadas)  *100

(A/B)*100
Número de acciones  
de mantenimiento  

realizado

número de acciones  
de mantenimiento  

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Luminarias Ing. Andres Reyes



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Establecer  el  programa  de  poda  de 
á rboles  para  una  mejor  iluminaci ó n  y 
limpieza  de  lotes  bald í os  para  la 
seguridad

2.4.2.4
Porcentaje  de  acciones  realizadas  para 
poda de árboles.

Eficacia Línea de acción
(Cantidad de podas realizadas/  Total 

de Podas programadas)  * 100
(A/B)*100

Cantidad  de podas  
realizadas

Total de Podas 
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Luminarias Ing. Andres Reyes

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Atenci ó n  oportuna  de  reportes  de 
alumbrado

2.4.2.5
Porcentaje  de acciones  realizadas  para una 
atenci ó n  oportuna  de  reportes  de 
alumbrado

Eficacia Línea de acción
(Cantidad de Reportes  atendidos  en 
30 días/ Total de reportes  recibidos)  

* 100
(A/B)*100

Cantidad  de 
Reportes  atendidos  

en 30 días

Total de reportes  
recibidos

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Luminarias Ing. Andres Reyes

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mejor  servicio  para  la  reducci ó n 
tiempos en hacer la entrega  de canal

2.4.3.2
Porcentaje  de  acciones  realizadas  para  la 
reducci ón de tiempos  en hacer  la  entrega  
de canal

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  

implementadas/  Número de 
acciones  requeridas)  *100

(A/B)*100
Número de acciones  

implementadas
Número de acciones  

requeridas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Luminarias Ing. Andres Reyes

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mantener  la  infraestructura  en 
funcionamiento  ó ptimo  para  la 
competitividad  del rastro municipal

2.4.3.3
Porcentaje  de  acciones  de  cumplimiento  
para  dar  mantenimiento  a  la 
infraestructura.

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de Acciones  de 

mantenimiento  realizadas/Cantidad  
de acciones  requeridas)  * 100

(A/B)*100

Cantidad  de 
Acciones  de 

mantenimiento  
realizadas

Cantidad  de acciones  
requeridas)

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Luminarias Ing. Javier Porras

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  inspecci ó n  de  legalidad  del 
ganado y zoosanitaria

2.4.3.4
Porcentaje  de  inspecciones  de  legalidad  
zoosanitarias  a establecimientos.

Eficacia Línea de acción
(Número de inspecciones  realizadas/  

Número de inspecciones  
programadas)  * 100

(A/B)*100
Número de 

inspecciones  
realizadas

Número de 
inspecciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 0% En proceso verde Ascendente
Direcci ón de 

Servicios  Públicos  
Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Rastro Ing. Javier Porras

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Lograr  el  pago  oportuno  de  las  rentas 
de los locatarios

2.4.4.3 Porcentaje  de cumplimiento  Eficacia Línea de acción
(Número de locatarios  que pagan en 
tiempo y forma / total de locatarios)  

* 100
(A/B)*100

Número de 
locatarios  que pagan 

en tiempo y forma
total de locatarios Acciones Trimestral 100% 100% 100% 18% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Rastro Irving Tapia/ Rafael  Soto

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Administrar  y  brindar  mantenimiento  
oportuno  a los sanitarios  y regaderas  de 
los mercados

2.4.4.6 Porcentaje  de cumplimiento  del programa Eficacia Línea de acción
(Número de mantenimientos  

realizados/  total de mantenimientos  
programados)  *100

(A/B)*100
Número de 

mantenimientos  
realizados

total de 
mantenimientos  

programados
Acciones Trimestral 100% 100% 50% 100% En proceso verde Ascendente

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales

Direcci ón de 
Servicios  Públicos  

Municipales
Rastro Irving Tapia/ Rafael  Soto

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Profesionalizar  al  personal  de 
estacion ómetros.

4.4.1.4 Porcentaje  de capaitaciones  realizadas Eficacia Línea de acción
(Número de capacitaciones  realizadas  / 

Total  de capacitaciones  
programadas)*100

(A/B)*100
(Número de 

capacitaciones  
realizadas  

Total  de capacitaciones  
programadas

 Total  de 
capacitaciones  
programadas

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Estaciono  metros Estacion ómetros Estacion ómetros Lcda. María de Lourdes  Gómez Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Detectar  y  sancionar  a  quienes  incumplan  
con  el  deposito  de  pago  por  tiempo 
ocupado  en  el  estacionometro.  
correspondiente.

4.4.1.5 Porcentaje  de boletas  registradas Eficacia Línea de acción
(Número de boletas  registradas  / Total  

de boletas  estimadas  )*100
(A/B)*100

Número de 
capacitaciones  

realizadas

Total  de boletas  
estimadas  

Total de boletas  
estimadas

Trimestral 100% 100% 90% 129% En proceso verde Ascendente Estaciono  metros Estacion ómetros Estacion ómetros Lcda. María de Lourdes  Gómez Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  mantenimiento  a   los  aparatos  de 
estacion ó metros  instalados  en  territorio  
Municipal.

4.4.1.6
Porcentaje  de  avance  en  e   mantenimiento  a 
los  aparatos  de estacion ómetros  instalados  en 
territorio  Municipal.

Eficacia Línea de acción

(Número de aparatos  con 
mantenimiento  realizado/Total  de 

aparatos  con mantenimiento  
programados)*100

(A/B)*100
Número de aparatos  
con mantenimiento  

realizado

Total  de aparatos  con 
mantenimiento  
programados

Total de aparatos  
con mantenimiento  

programados
Trimestral 100% 100% 90% 158% En proceso verde Ascendente Estaciono  metros Estacion ómetros Estacion ómetros Lcda. María de Lourdes  Gómez Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Sesionar  para  la  toma  de  decisiones  del 
área.

4.4.1.7
Porcentaje  de  sesiones   para  la  toma  de 
decisiones  del área.

Eficacia Línea de acción
(Número  de Sesiones  realizadas  / 

Número  de Sesiones  programadas)*100
(A/B)*100

Número de Sesiones  
realizadas

 Número de Sesiones  
programadas

 Número  de 
Sesiones  

programadas
Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Estaciono  metros Estacion ómetros Estacion ómetros Lcda. María de Lourdes  Gómez Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la  transparencia  y  disciplina  
financiera  en  el  manejo  y  dispersi ó n  de 
recursos  obtenidos  de estacion ómetros.

4.4.1.8
Porcentaje  de  actividades  realizadas  para 
fortalecer  la transparencia

Eficacia Línea de acción
(Número de informes  realizados  / Total  

de informes  programados)*100
(A/B)*100

Número de informes  
realizados

Total de informes  
programados

 Total  de informes  
programados

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Estaciono  metros Estacion ómetros Estacion ómetros Lcda. María de Lourdes  Gómez Sánchez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Mecanismos  que  fomentan  la 
diversificaci ó n  de  la  econom í a, 
atracción de inversiones,  valor agregado  
a la producci ón sostenible  y generaci ón 
de más y mejores empleos.

3.1.1.
Porcentaje  de Unidades  económicas por 
sector existentes

Eficacia
Componente  1  

Impulso al turismo

(Número de unidades  económicas 
por sector registradas/total  de 

unidades  económicas 
registradas)*100

(A/B)*100
Número de unidades  

económicas por 
sector  registradas

total de unidades  
económicas  
registradas

Porcentaje Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Económico Lic. Manuel  Manzanarez  Rico

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la  comercializaci ó n  y  el 
desarrollo  económico regional

3.1.1.2
Porcentaje  de  acuerdos  regionales  para la 
comercializaci ón de productos  

Eficacia Línea de acción

(Número de acuerdos  de 
comercializaci ón regional  

realizados/Total  de acuerdos  de 
comercializaci ón programados)*100

(A/B)*100

Número de 
acuerdos  de 

comercializaci ón 
regional  realizados

Total de acuerdos  de 
comercializaci ón 

programados
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Económico Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Gestionar  con  el  sector  financiero  
acuerdos  para  vincular  al  sector 
econ ómico  para  el  acceso  a  fuentes  de 
financiamiento  y micro créditos

3.1.1.4
Porcentaje  de gestiones   realizadas  para 
vincular el sector económico

Eficacia Línea de acción

(Número de gestiones  aproadas  
/total  de gestiones  solicitadas)*100 (A/B)*100

Número de 
gestiones  aproadas

total de gestiones  
solicitadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Económico Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  el  emprendimiento  y  la 
innovación en el desarrollo  económico

3.1.1.5
Porcentaje  de acciones  realizadas  para 
promover  el emprendimiento  y la 
innovación

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / 

total de acciones  programadas)*100 (A/B)*100
Número de acciones  

realizadas
 total de acciones  

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Económico Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la inversi ón en el municipio  a 
nivel nacional  e internacional

3.1.1.6
Porcentaje  de  campa ñas de promoci ón 
para atraer  la inversión

Eficacia Línea de acción
(Campa ñas realizadas/Campa ñas 

programadas)*100 (A/B)*100 Campañas realizadas
Campañas 

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Económico Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Realizar  cursos  de  capacitaci ó n  para 
auto  empleo  en prestaci ón de servicios  
redituable

3.1.1.8
Porcentaje  de difusiones  y acciones  para 
fomentar  el auto empleo

Eficacia Línea de acción
(Número de cursos  realizados/Total  

de cursos  programados)*100 (A/B)*100
Número de cursos 

realizados
Total de cursos  
programados

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Económico Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  en  el  crecimiento  de  la 
comercializaci ó n  dentro  del  mercado  
local y regional.

3.1.1.9
 Porcentaje  de eventos  para fomentar  las 
cadenas productivas

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de eventos  

realizados/Total  de eventos  
Programados)

(A/B)*100
Cantidad  de eventos  

realizados
Total de eventos 

Programados
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Económico Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  vacantes  a  trav és de la  bolsa 
de trabajo digital

3.1.1.22
Porcentaje  de difusiones  para promover  
las vacantes  

Eficacia Línea de acción

(Número de difusiones   publicadas  
en medios digitales/  total de 

difusiones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de 
difusiones   

publicadas  en 
medios  digitales

total de difusiones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Económico Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Desarrollo  Agroalimentario  Sostenible.  
Consolidar  el  desarrollo  del  sistema 
productivo  agrícola,  pecuario  y acuícola 
mediante  la  organizaci ó n e  innovaci ó n 
para  impulsar  la  competitividad  en  el 
municipio.

3.1.2 Porcentaje  de  acciones  para  la 
organizaci ón, innovaci ón y competitividad  
del sector agroalimentario.  

Eficacia

COMPONENTE  2 
Desarrollo  Agro-

alimentario  
Sostenible.

(Número de acciones  realizadas  / 
Total de acciones  programadas  

)*100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

 Total de acciones  
programadas

líneas de acción 
atendidas

Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Rural  LIC. Jorge Luis Issa Calderón

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gesti ó n  de  recursos  para  los  sectores  
productivos  agrícola y pecuario

3.1.2.4 Porcentaje  de gestiones  realizadas  Eficacia Línea de acción
(Número de lineas de acción 

realizadas/Total  de lineas  acciones  
programadas)*100

(A/B)*100
Número de acciones  

realizadas
 Total de acciones  

programadas
Expedientes Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Rural  Ing. Julio Jáquez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Incentivar  y  apoyar  para  la  asociaci ó n 
de  peque ñ os  productores  
agroalimentarios.

3.1.2.9 Porcentaje  de gestiones  realizadas  Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  realizadas/  

Total de gestiones  
programadas)*100

(A/B)*100
Número de 

gestiones  realizadas
Total de gestiones  

programadas
Gestiones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Rural  Ing. Julio Jáquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Promocionar  el  acceso  de  los 
productores  a  los  programas  de  apoyo 
Municipal,  Estatal  y Federal inclusivos.

3.1.2.13
Porcentaje  de acciones  de promoci ón para 
los diversos  programas  

Eficacia Línea de acción
(Numero  de acciones  de promoci ón 

realizadas  / n. de acciones  
requeridas  )* 100

(A/B)*100
Número de acciones  

realizadas
 Total de acciones  

programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Rural  Ing. Julio Jáquez

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Gestionar  apoyos  al  sector  lechero  y 
demás sectores  productivos

3.1.2.15 Porcentaje  de gestiones  realizadas  Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  aprobadas  / 
Total de gestiones   solicitadas)*100

(A/B)*100
Número de 

gestiones  realizadas
Total de gestiones  

programadas
Gestión Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Desarrollo  Rural  Ing. Julio Jáquez

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Impulsar  un sector  turístico sostenible  
para coadyuvar  al desarrollo  integral  de 
Delicias

3.1.3.
Variación porcentual  de inversión para 
incentivar  el turismo en el año actual  
respecto al anterior

Eficacia
Competente  3 
Impulso al turismo

((Inversión en impulso  al turismo en 
el año actual  - Inversión en impulso  
al turismo en el año anterior)  / 
Inversión en impulso  al turismo en el 
año anterior)*100

((A-B)/B)*100
Inversión en impulso  
al turismo en el año 
actual

Inversión en impulso  
al turismo en el año 
anterior

PORCENTAJE Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Turismo Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Gestiones  para posicionar  el museo de 
Paleontologia

3.1.3.1
Porcentaje  de gestiones  realizadas   para 
potenciar  su valor museografco

Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  aprobadas  / 
Total de gestiones   solicitadas)*100

(A/B)*100
Número de 
gestiones  aprobadas  

Total de gestiones   
solicitadas

Gestiones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Turismo Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Promover  turismo de convenciones 3.1.3.5 Ampliar  la oferta turística Eficacia Línea de acción
(Numero  de difusiones   realizadas  
/Número  de difusiones  
requeridas)*100

(A/B)*100
Numero de 
difusiones   
realizadas  

Número  de difusiones  
requeridas

Convecciones  
promovidas

Trimestral 0% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Turismo Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Organizar  Ferias y exposiciones  para 
promoción de productos  y servicios  
locales y regionales  a nivel nacional  e 
internacional.

3.1.3.6 Porcentaje  de eventos  realizados Eficacia Línea de acción
(Número de eventos   realizados/  
Número de eventos  
Programados)*100

(A/B)*100
Número de eventos   
realizado

Número de eventos  
Programados

Eventos Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Turismo Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 30/06/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Gestión para instalaci ón de Portal 
turista.  Para tener informaci ón atractiva  
y ágil de los servicios  y sitios de interés 
en Delicias

3.1.3.11

Porcentaje  de gestiones  realizadas

Eficacia Línea de acción

(Número de gestiones  aprobadas  / 
Total de gestiones   solicitadas)*100 (A/B)*100

Número de 
gestiones  aprobadas  

Total de gestiones   
solicitadas

Gestión Trimestral 20% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Turismo Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gestión con autoridades  federales  y 
estatales  para realizar  la agenda  y guía 
turística Municipal,  así como la 
promoción de esta.

3.1.3.12

Porcentaje  de gestiones  realizadas

Eficacia Línea de acción

(Número de gestiones  aprobadas  / 
Total de gestiones   solicitadas)*100 (A/B)*100

Número de 
gestiones  aprobadas  

Total de gestiones   
solicitadas

Gestión Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente IDEA IDEA Turismo Lic. Luis Aguirre

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Hacer  del  deporte  una  parte 
fundamental  en  las  actividades  de  la 
población

1.2.1.
Porcentaje  de  l í neas  de  acci ó n  del 
Programa  para promocionar  y fomentar

Eficacia Línea de acción
(Número de líneas de acción 

atendidas/n úmero líneas de acción 
programadas)*100

(A/B)*100
Número de líneas de 

acción atendidas
número líneas de 

acción programadas
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la  convivencia  y  los 
ambientes  sanos  y  seguros  en  los 
barrios  a través de los torneos  locales

1.2.1.2
Porcentaje  de  actividades  para  realizar  los 
torneos  de  barrio  (futbol  rápido,  voleibol)  
para todos los sectores

Eficacia Línea de acción
(Número de actividades  realizados  / 
Total de actividades  programadas)  

*100
(A/B)*100

Número campañas 
realizadas  

 Total de actividades  
programadas

Actividades Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

lograr  que  las  Las  escuelas,  ligas  y 
clubes  y  deportistas  cuenten  con  el 
material  y  las  condiciones  para  brindar 
actividades  deportivas  de  calidad  a  los 
ciudadanos

1.2.1.3
Porcentaje  de  gestiones  para  apoyar  con 
material  deportivo  a  trav é s  de  solicitudes  
a escuelas,  ligas, clubes y/o deportistas

Eficacia Línea de acción
(Número de gestiones  realizadas/  
Número de gestiones  atendidas)  * 

100
(A/B)*100

Número de 
gestiones  realizadas

Número de gestiones  
atendidas

Gestiones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  instalaciones  deportivas  dignas 
y de calidad

1.2.1.4
Porcentaje  de  actividades  para  dar 
mantenimiento  a  la  infraestructura  
deportiva

Eficacia Línea de acción

(Número de actividades  de 
mantenimiento  realizadas/Total  de 

actividades  de mantenimiento  
programadas)  *100

(A/B)*100

Número de 
actividades  de 

mantenimiento  
realizadas

Total de actividades  
de mantenimiento  

programadas
Actividades Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

fortalecer  las disciplinas  deportivas. 1.2.1.8
Porcentaje  de  elaboraci ó n  de   Convenios  
para  el  fortalecimiento  de  las  disciplinas  
deportivas

Eficacia Línea de acción
(Número de convenios  realizados/  
Total de convenios  Programados)  * 

100
(A/B)*100

Número de 
convenios  realizados

Total de convenios  
Programados

convenios Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contar  con  un  Consejo  Municipal  del 
deporte  y  la  cultura  f í sica  con 
representaci ón de la ciudadanía

1.2.1.9
Porcentaje  de  etapas  para  Instalar   el 
consejo  municipal  del  deporte  y  la  cultura 
física

Eficacia Línea de acción
(Número de etapas realizados/  Total 

de Programados)  * 100
(A/B)*100

Número de etapas 
realizados

Total  de Programados Etapas Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Otorgar becas deportivas 1.2.1.11
Porcentaje  de  seguimiento   de  becas 
deportivas

Eficacia Línea de acción
(Número de  becas otorgadas/  Total  

de beneficiarios)  * 100
(A/B)*100

Número de  becas 
otorgadas

Total de beneficiarios Becas Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  y reconocer  a deportistas 1.2.1.12
Porcentaje  de  cumplimiento  para 
reconocimiento  del deporte

Eficacia Línea de acción
(número de reconocimientos  

otorgados/n úmero de 
reconocimientos  programados)*100

(A/B)*100
Número de 

reconocimientos  
otorgados

Número de 
reconocimientos  

programados

Reconocimientos  
otorgados

Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Se da la adecuada  promoci ón a eventos 
deportivos  locales.

1.2.1.13
Porcentaje  de  acciones  para  promover  
eventos  deportivos  

Eficacia Línea de acción
(Número de actividades  realizadas/  

Total de Programadas)  * 100
(A/B)*100

Número de 
actividades  
realizadas

Total de Programadas Actividades Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Lograr que la ciudadan ía se interese 1.2.1.14
 Porcentaje  de acciones  para  la creaci ón y 
seguimiento  de Comités de Infraestructura  
deportiva  para la participaci ón ciudadana

Eficacia Línea de acción
(Número comités realizados  donde 

participa  la ciudadanía / Total de 
Programados)  * 100

(A/B)*100

Número comités 
realizados  donde 

participa  la 
ciudadan ía

Total  de Programados Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Que  los  centros  escolares  cuenten  con 
actividades  deportivas

1.2.1.15
Porcentaje  de acciones   para  el  fomento  a 
la iniciación deportiva

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas  / 
Total de acciones  programadas)  

*100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total de acciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  a  la  salud  de  los  adultos 
mayores  a  trav é s  del  fomento  de  la 
actividad  física

1.2.1.17
Porcentaje  de  actividades  de   jornadas 
deportivas  para adultos mayores

Eficacia Línea de acción

(Número de jornadas  deportivas  
para adultos  mayores 

implementados  / Total jornadas  
donde se incluyen  adultos mayores)  

* 100

(A/B)*100

Número de jornadas 
deportivas  para 
adultos mayores  
implementados

Total jornadas  donde 
se incluyen  adultos 

mayores
Acciones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Deporte Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  en el desarrollo  integral  de 
la juventud

1.2.2
Porcentaje  de acciones   que permitan  el 

desarrollo  integral  de la juventud
Eficacia Línea de acción

(porcentaje   acciones  realizadas  
para el desarrollo  de la 

juventud/acciones  
programadas)*100

(A/B)*100

porcentaje   acciones  
realizadas  para el 
desarrollo  de la 

juventud

acciones  
programadas

Acciones Trimestral 1 1 1 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Juventud Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Seguimiento  del  Consejo  Municipal  de 
Juventud

1.2.2.1
Porcentaje  de  sesiones  del   consejo 
municipal  de la juventud.

Eficacia Línea de acción
(Número de sesiones  y actividades  

realizadas/  Total de programadas)  * 
100

(A/B)*100
Número de sesiones  

y actividades  
realizadas

Total de programadas sesiones Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Juventud
Lupita  Ramirez  - Subdirectora  de 

Juventud

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Los  jó venes  se  interesan  por  modificar  
conductas  de  que  promueven  violencia  
e inequidad.

1.2.2.2
Porcentaje  de  campa ñas de prevenci ón de 
los diferentes  tipos de violencia:

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas/  
Total de campañas programadas)  * 

100
(A/B)*100

Número de 
campa ñas realizadas

Total de campa ñas 
programadas

Campa ñas Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Juventud Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Los  j ó venes  se  interesan  por  la 
expresión artística

1.2.2.3
Porcentaje   de  actividades  art í sticas  para 
los y las jóvenes

Eficacia Línea de acción
(Número de actividades  

realizados/Total  de 
programadas)*100

(A/B)*100
Número de 

campa ñas realizadas
Total  programadas Actividades Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Juventud

Lupita  Ramirez  - Subdirectora  de 
Juventud

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Los jóvenes  participan  en cursos  para  el 
mejor  aprovechamiento  de  la 
tecnología.

1.2.2.6
Porcentaje  de  cursos  sobre  el  uso  y 
aprovechamiento  de la tecnología

Eficacia Línea de acción
(Número de cursos  realizados/  Total  

de Cursos programados)  * 100
(A/B)*100

Número de cursos 
realizados

Total  programados Cursos Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Juventud Lic. Miguel Alfredo  Aguirre  Salgado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Los  jó venes  del  municipio  se  interesan 
por tener un espacio  joven.

1.2.2.7
Porcentaje  de  actividades  dentro    el 
espacio  joven

Eficacia Línea de acción
(Número de actividades   realizadas  / 

Total de programadas)  * 100
(A/B)*100

Número de 
actividades   
realizadas

Total  programadas Actividades Trimestral 100% 100% 100% 100% En proceso verde Ascendente INMUDEJ INMUDEJ Juventud
Lupita  Ramirez  - Subdirectora  de 

Juventud

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  entre  servidores  p ú blicos  y 
sociedad  la  participaci ó n  y 
corresponsabilidad  para abatir  la corrupci ón 
y abuso  de poder  en la gestión Municipal.

5.4.1.

Promover  entre  servidores  públicos  y sociedad 
la  participaci ó n  y  corresponsabilidad  para 
abatir  la  corrupci ó n  y  abuso  de  poder  en  la 
gestión Municipal.

Eficacia
Componente  5.4.1.    (1 

O.I.C.)

 (Actividades  de control  interno  
atendidas/total  de actividades  

programadas)  *100
(A/B)*100

Actividades  de control 
interno atendidas

total de actividades  
programadas

Actividades Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente O.I.C. O.I.C. O.I.C. Lic. Alberto Viesca Franco

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Quejas  y denuncias  presentadas 5.4.1.4
Porcentaje  de atenci ón  de  Quejas  y  denuncias  
presentadas

Eficacia Línea de acción
(Informe  de la cantidad  de quejas y 

denuncias  atendidas  realizado  / Informe 
programado)  *100

(A/B)*100
Informe de la cantidad  
de quejas y denuncias  

atendidas  realizado
Informe  programado Informe  Trimestral 0% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente O.I.C. O.I.C. O.I.C. Lic. Alberto Viesca Franco

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Desarrollar  acciones  que  coadyuven  a 
mantener  una  gesti ó n  p ú blica  ordenada  y 
transparente.

5.4.1.
Porcentaje  de  acciones  de  transparencia  
atendidas  para  mantener  un  municipio  
ordenado  y transparente

Eficacia
Componente  5.4.1.    (2 

Transparencia)

 (Actividades  relacionadas  a 
transparencia  atendidas/total  de 
actividades  programadas)  *100

(A/B)*100

Actividades  
relacionadas  a 
transparencia  

atendida

total de actividades  
programadas

Actividades Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente O.I.C. O.I.C. Transparencia Lic. Alberto Viesca Franco

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Supervisar  permanentemente  la 
actualizaci ó n  de  las  obligaciones  de 
transparencia  en el  portal  web  por  parte  de 
las dependencias

5.4.1.8
Porcentaje  de  supervisiones  de  transparencia  
en el portal web

Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de supervisi ón de las 

actualizaciones  realizadas/supervisi ón 
programada)  *100

(A/B)*100

Cantidad  de 
supervisi ón de las 

actualizaciones  
realizadas

supervisión programada Supervisiones Trimestral 0% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente O.I.C. O.I.C. Transparencia Lic. Alberto Viesca Franco

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Monitorear  el cumplimiento  de las acciones  
de transparencia

5.4.1.10 Porcentaje  de cumplimiento  Eficacia Línea de acción
(Cantidad  de monitoreos  de 

transparencia  realizados/monitoreo  
programados)

(A/B)*100

Cantidad  de 
monitoreos  de 
transparencia  

realizados

monitoreo  programados
Monitoreos  / 

informe  de avances  
y resultados

Trimestral 50% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente O.I.C. O.I.C. Transparencia Lic. Alberto Viesca Franco

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Garantizar  el  acceso  a  la  informaci ó n 
p ú blica  municipal  mediante  la  adecuada  
atención a solicitudes  de informaci ón.

5.4.1.11 Porcentaje  de cumplimiento  Eficacia Línea de acción

(Reporte  de solicitudes  de informaci ón 
de transparencia  recibidas  /Reporte  de 

informaci ón de solicitudes  programado)  
*100

(A/B)*100

Reporte  de solicitudes  
de informaci ón de 

transparencia  
recibidas

Reporte  de informaci ón 
de solicitudes  
programado

Reportes  / informe  
de avances  y 

resultados
Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente O.I.C. O.I.C. Transparencia Lic. Alberto Viesca Franco

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  a  tr á mites  de  identidad,  
vecindad  y residencia

5.3.1.4
Porcentaje  de   certificados  y  constancias  de 
identidad  y residencia

Eficacia Línea de acción
(Número de certificados  y constancias  

atendidos  / Total  de certificados  y 
constancias  solicitados  )*100

(A/B)*100
Número de 

certificados  y 
constancias  atendidos

Total  de certificados  y 
constancias  solicitados

Certificados Trimestral 100% 100% 90% 104% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Ofna.  Sec. Municipal Lic. Enrique Díaz Valverde

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Control  y  seguimiento  a  iniciativas  
presentadas  en Ayuntamiento.

5.3.1.5
Porcentaje  de cumplimiento  en  el  seguimiento  
oportuno  a  solicitudes,  procesos  y  protocolos  
de iniciativas.

Eficacia Línea de acción
(Número  de informes  recibidos  /total de 

informes  solicitados)*100
(A/B)*100

Número de informes  
recibidos

total  de informes  
solicitados

Informes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Ofna.  Sec. Municipal Lic. Enrique Díaz Valverde

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  el  derecho  de  identidad  e 
identificaci ón

5.3.1.6
Porcentaje  de  campa ñ as  para  promover  
derecho de identidad  e identificaci ón

Eficacia Línea de acción
(Número de campañas realizadas/  total  

de campañas programadas)*100
(A/B)*100

Número de campañas 
realizadas

total de campa ñas 
programadas

Campañas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Ofna.  Sec. Municipal Lic. Enrique Díaz Valverde

2024 01/01/2024 31/03/2024 Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Inscribir  a  j ó venes  mayores  de  18  a ñ os  al 
Servicio  Militar  Nacional.

5.3.1.7 Porcentaje  de elaboraci ón de Cartillas  Militares  
solicitadas

Eficacia Línea de acción (Número  de cartillas  elaboradas/  total 
de cartillas  solicitadas)*100

(A/B)*100 Número  de cartillas  
elaboradas

total de cartillas  
solicitadas

Cartillas Trimestral 100% 100% 90% 50% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Ofna.  Sec. Municipal Lic. Enrique Díaz Valverde

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Modernizar  los  procesos  administrativos,  
mediante  la  comunicaci ó n  electr ó nica  y 
digitalizaci ón, para reducci ón de tiempos  de 
atención al ciudadano

5.3.1.8
Identificaci ón y clasificaci ón con códigos QR del 
archivo  municipal

Eficacia Línea de acción
(Numero  de cajas con documentos  

normativos  digitalizados/total  de cajas 
de documentos  programados)*100  

(A/B)*100

Número  de cajas con 
documentos  
normativos  
digitalizados

total de cajas de 
documentos  
programados

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 145% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Archivo  Mpal. Oscar  Jimenez  Azpeitia

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Desarrollar  el sistema  Inform ático Municipal  
para  el  mayor  control  del  uso  de  los 
recursos  y prestaci ón de servicios

5.3.1.9
Impulsar  la  digitalizaci ó n  de  los  instrumentos  
normativos  para  el  control  y  organizaci ó n  del 
archivo  Municipal.

Eficacia Línea de acción
(Numero  de cajas con documentos  

normativos  digitalizados/total  de cajas 
de documentos  programados)*100  

(A/B)*100

Número  de cajas con 
documentos  
normativos  
digitalizados

total de cajas de 
documentos  
programados

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 247% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Archivo  Mpal. Oscar  Jimenez  Azpeitia

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  la  operaci ó n  de  los  consejos  y 
autoridades  auxiliares.

5.3.1.10
Porcentaje  de la  promoci ón y  la operaci ón de 
los consejos  y  autoridades  municipales.

Eficacia Línea de acción
(Número de sesiones realizadas/  Total 

de sesiones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de sesiones  
realizadas

Total  de sesiones  
programadas

Sesiones Trimestral 100% 100% 90% 133% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Sesiones  y Gaceta Lic. Enrique Díaz Valverde

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Fortalecer  la  certidumbre  jur í dica  a  trav é s 
de la difusi ón de los documentos  publicados  
en  Gaceta  Municipal,  para  ser  observados  y 
aplicados.

5.3.1.11
Porcentaje  de  promoci ó n en las   publicaciones  
de  Gacetas  Municipales

Eficacia Línea de acción
(Número de publicaciones  en gaceta  

municipal  realizadas/Total  
Programadas)*100

(A/B)*100
Total  de sesiones  

programadas
Total  de sesiones  

programadas
Publicaciones Trimestral 100% 100% 90% 75% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Sesiones  y Gaceta Lic. Enrique Díaz Valverde

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Modernizar  el sistema de Gaceta  Municipal 5.1.1.12

Porcentaje  de   actualizaciones  en  las 
plataformas  tecnol ó gicas  para  dar  a conocer  a 
la  poblaci ó n  las  modificaciones  a  los 
instrumentos  normativos

Eficacia Línea de acción
(Número  de publicaciones  atendidas/  

Número  de publicaciones  
solicitadas)*100

(A/B)*100
Número de 

publicaciones  
atendidas

Número de 
publicaciones  solicitada

sesiones  de 
cabildo,  

reglamentos,
Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Sesiones  y Gaceta Lic. Enrique Díaz Valverde

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  al  cumplimiento  de  los  objetivos 
planteados  en  Plan  Municipal  de  Desarrollo  
para  incidir  en  el  desarrollo  humano,  
educaci ón y seguridad

5.3.1.1

Porcentaje  de   asociaciones  religiosas  
involucradas  en  las  actividades  municipales  a 
trav é s  de  los  consejos  y  comit é s   para 
coadyuvar  al  desarrollo  humano,  educaci ó n  y 
seguridad

Eficacia Línea de acción
(Número de Asociaciones  Religiosas  que 
participan  en las actividades   / Total de 
asociaciones  religiosas  asociadas  )*100

(A/B)*100

Número de 
Asociaciones  

Religiosas  que 
participan  en las 

actividades

Total de asociaciones  
religiosas  asociadas  

Actividades Trimestral 100% 100% 90% 80% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal COARE Lic. Erik Santiago  Rodriguez  Montes

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Sumar  esfuerzos  para  ampliar  la  atenci ó n a 
la  comunidad  mediante  programas  de 
beneficio  a la sociedad  que más lo requiere.

5.3.1.2

Porcentaje  de  apoyos  proporcionados  para  la 
continuaci ón de las labores  de las asociaciones  
religiosas  vinculadas  a los  objetivos  planteados  
en el PMD

Eficacia Línea de acción
(Número de apoyos realizados/total  de 

solicitud de gestiones  recibidas)*100
(A/B)*100

Número de gestiones  
realizadas

total de gestiones  
programadas

Gestiones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal COARE Lic. Erik Santiago  Rodriguez  Montes



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Orientar  a  las  asociaciones  religiosas  y 
civiles  para  facilitar  tr á mites  que  sean  de 
competencia  municipal,  estatal  o  federal  
para el desarrollo  del bien común

5.3.1.3

Porcentaje  de  solicitudes  de  tr á mites  en  el 
municipio   de  asociaciones  religiosas  y 
sociedad  civil  ante  las  Dependencias  
municipales  para la práctica de sus actividades

Eficacia Línea de acción
(Número  de solicitudes  atendidas  / 
Total de solicitudes  recibidas)*100

(A/B)*100
Número de informes  

de solicitudes  
atendidas

Total de informes  de 
solicitudes  programados

Informes Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal COARE Lic. Erik Santiago  Rodriguez  Montes

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contar  con  un  padr ó n  de  sanidad  con 
inspección, verificaci ón y registro  de visitas .

5.3.1.13
Porcentaje  de  actualizaci ó n  del  padr ó n  de 
sanidad realizada

Eficacia Línea de acción

(Número de actualizaciones  (visitas) en 
el padrón efectuadas/  Número de 

actualizaciones  (visitas)  
programadas)*100

(A/B)*100
Número de 

actualizaciones  en el 
padrón efectuadas

Número de 
actualizaciones  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Gobernaci ón C.P.  Juan Carlos  Rangel  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Establecer  una  coordinaci ó n  efectiva  entre 
las  diferentes  instancias  para  lograr  la 
soluci ó n  pac í fica  de  conflictos  sociales  y 
políticos.

5.3.1.14
Porcentaje  de  operativos   implementados   con 
otras  las diferentes  instancias  

Eficacia Línea de acción

(Número  de operativos  de apoyo 
realizados  con otras instancias  en el 

trimestre actual  /Total  de operativos  de 
apoyo solicitados)*100

(A/B)*100

Número  de operativos  
en coordinaci ón con 

otras instancias  
implementado

Total  de operativos  
programadas

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Gobernaci ón C.P.  Juan Carlos  Rangel  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Actualizar  el  padr ó n  de  comercio  de 
temporada.

5.3.1.15
Porcentaje  de  actualizaci ó n  del  padr ó n  de 
comerciantes  de temporada   realizada

Eficacia Línea de acción

(Número de notificaciones  e 
inspecciones  realizadas/  Número de 

notificaciones  e inspecciones  
solicitadas)*100

(A/B)*100

Número de 
notificaciones  e 

inspecciones  
realizadas

Número de 
notificaciones  e 

inspecciones  solicitadas
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Gobernaci ón C.P.  Juan Carlos  Rangel  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Atender  directamente  la  resoluci ó n  de  las 
peticiones  ciudadanas

5.3.1.16
Variaci ón porcentual  de  demandas  de las  y los 
ciudadanos  y  sus  organizaciones  para  ser 
atendidos.

Eficacia Línea de acción

((Número de peticiones  ciudadanas  
atendidas  en el trimestre  l 2024 - 
Número de peticiones  ciudadanas  

atendidas  en el trimestre  2023)/N úmero 
de peticiones  ciudadanas  atendidas  en 

el trimestre  2023)*100

((A-B)/B)*100
Numero  de peticiones  
ciudadanas  atendida

Número de peticiones  
ciudadanas  atendidas  en 

el trimestre  2023
Acciones Trimestral 100% 100% 90% -38.35% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Gobernaci ón C.P.  Juan Carlos  Rangel  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Actualizaci ó n  del  Padr ó n  de  comerciantes  
ambulantes  informales  con licencia.

5.3.1.17
Variaci ó n  porcentual  de  comerciantes  
ambulantes  informales  con licencia.

Eficacia Línea de acción

((Número de comerciantes  ambulantes   
informales  con licencia  del trimestre   

2024 - Número de comerciantes  
ambulantes   informales  con licencia  

2023)/N úmero de comerciantes  
ambulantes   informales  con licencia  

2023)*100

((A-B)/B)*100

Número de 
comerciantes  
ambulantes   

informales  del 
trimestre   2024

Número de 
comerciantes  

ambulantes   informales  
2023

Acciones Trimestral 100% 100% 90% 18% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal Gobernaci ón C.P.  Juan Carlos  Rangel  

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Consolidarnos  como  un  Gobierno  í ntegro  y 
con  una  gesti ón respetuosa  y ajustada  a las 
normas vigentes

5.3.2.
Porcentaje  de  acciones  para  promover  la 
Cultura  de la Legalidad

Eficacia Componente  5.3.2.

(Número  de reglamentos  actualizados  a 
normativa  vigente /Total  de 

reglamentos  municipales  que necesitan  
actualizaci ón)*100

(A/B)*100

Número de 
reglamentos  

actualizados  a 
normativa  vigente

Total  de reglamentos  
municipales  que 

necesitan  actualizaci ón

Reglamentos  
actualizados

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal  Jurídico Lic. Arturo  Michel  terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Respuesta  oportuna  a  asuntos  internos  de 
Jurídico

5.3.2.1
Porcentaje  de  actividades   de  seguimiento   del 
sistemas  de  control  interno  de  asuntos 
jurídicos

Eficacia Línea de acción
(Sistema  de control  interno 

instalado/Sistema  de control 
programado)

(A/B)*100
Sistema de control 
interno instalado

Sistema de control  
programado

Sistema de Control Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal  Jurídico Lic. Arturo  Michel  terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Protección de los intereses  municipales 5.3.2.2
Porcentaje  de  elaboraci ó n   y  revisi ó n  de 
convenios  y  contratos  donde  forma  parte  el 
municipio

Eficacia Línea de acción
(Número de convenios  realizados/Total  

de solicitudes  de convenios)
(A/B)*100

Número de convenios  
realizados

Sistema de control  
programado

Instrumentos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal  Jurídico Lic. Arturo  Michel  terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Promover  y  atender  las  acciones  legales 
para  salvaguardar  los  intereses  del 
Municipio.

5.3.2.3
Porcentaje  de  acciones  de   promoci ó n  y 
atenci ó n  a   las  acciones  legales  para 
salvaguardar  los intereses  del Municipio.

Eficacia Línea de acción
(Número de juicios  atendidos/Total  de 

juicios presentados)  *100
(A/B)*100

Número  de juicios  
atendidos

Total  de juicios 
presentados

Juicios  atendidos Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal  Jurídico Lic. Arturo  Michel  terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Prestar  asesor í a  jur í dica  eficiente,  eficaz  y 
oportuna  a  las  dependencias  de  la 
administraci ón municipal.

5.3.2.4
Porcentaje  de   asesor í as  jur í dicas   eficiente,  
eficaz  y  oportunas  a  las  dependencias  de  la 
administraci ón municipal.

Eficacia Línea de acción
(Número de asesorías otorgadas  / Total  

de asesor ías estimadas)  *100
(A/B)*100

Número  de asesor ías 
otorgadas

Total  de asesorías 
estimadas

Asesor ías a 
dependencias

Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal  Jurídico Lic. Arturo  Michel  terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ciudadanizar  la  promoci ó n  de los  derechos  
humanos

5.3.2.5
Porcentajes  de   convenios  con  la  sociedad  civil 
organizada  para  la  promoci ón  de  los  derechos  
humanos  y el bienestar  social.

Eficacia Línea de acción
(Número  de convenios  

realizados/N úmero de convenios  
programados)*100

(A/B)*100
Número de convenios  

realizados
Número de convenios  

programados
Convenios Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal  Jurídico Lic. Arturo  Michel  terrazas

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Acercar  los  programas  de  atenci ó n  para 
personas  con cáncer

1.1.1.8.
 Porcentaje  de  gestiones   de  atenci ó n  para 
personas  con cáncer.

Eficacia Línea de acción
(Número de programas  

gestionados/total  de programas  
programados)  *100

(A/B)*100
Número de programas  

gestionados
total de programas  

programados
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal

Coordinaci ón Municipal  de 
Salud

Dra. Francisca  mercado  Ávila

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Trabajar  coordinadamente  en seguimiento  a 
temas  de  salud  en  la  zona  metropolitana  y 
regional

1.1.1.9.

Porcentaje  de  acciones  para  fortalecer  la 
coordinaci ó n  Municipal,  metropolitana  y 
regional  para atenci ón y seguimiento  de temas 
de salud

Eficacia Línea de acción
(Número de acciones  realizadas/  Total  

de acciones  programadas)  *100
(A/B)*100

Número de acciones  
realizadas

Total  de acciones  
programadas

Gestiones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal
Coordinaci ón Municipal  de 

Salud
Dra. Francisca  mercado  Ávila

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Ampliar  la infraestructura  de salud 1.1.1.13.
Porcentaje  de  gestiones  realizadas  para  la 
construcci ón y ampliaci ón de la infraestructura  
de salud 

Eficacia Línea de acción
(Gestiones  realizadas  / Gestiones  

programadas)  *100
(A/B)*100

Número de gestiones  
realizadas

total de gestiones  
programadas

Gestiones Trimestral 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal
Coordinaci ón Municipal  de 

Salud
Dra. Francisca  mercado  Ávila

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Coadyuvar  a  ampliar  la  disponibilidad  de 
insumos y medicamentos  del sector salud

1.1.1.14.
Porcentaje  de  gestiones  de  los  recursos  para 
cubrir  la  disponibilidad  de  insumos  y 
medicamentos  del sector  salud.

Eficacia Línea de acción
(Número de entregas  de medicamentos  

realizadas  /Total  de entregas  de 
medicamentos  solicitadas)  *100

(A/B)*100
Número de entregas  

de medicamentos  
realizadas

Total de entregas  de 
medicamentos  

solicitadas
Diagn ósticos Trimestral 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal

Coordinaci ón Municipal  de 
Salud

Dra. Francisca  mercado  Ávila

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Contar con un reglamento  actualizado 1.1.1.16.
Porcentaje  de  gestiones  para  la  actualizaci ó n 
del  reglamento  para  la  prestaci ó n  de  servicio  
médico Municipal

Eficacia Línea de acción
Número  de gestiones  de para actualizar  

Reglamento  / Total  de gestiones  
programadas

(A/B)*100
Número de gestiones  

realizadas
total de gestiones  

programadas
Gestiones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal

Coordinaci ón Municipal  de 
Salud

Dra. Francisca  mercado  Ávila

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Elevar  la  calidad  de  vida  de  la  poblaci ó n 
municipal

1.1.1.17.
Porcentaje  de  gestiones  de  recursos  de 
programas  sociales  federales  y estatales

Eficacia Línea de acción
((número  de programas  

gestionados/n úmero de programas  
contemplados) -1)*100

(A/B)*100
número de programas  

gestionados
número de programas  

contemplado
Programas Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sec.  Municipal Sec. Municipal

Coordinaci ón Municipal  de 
Salud

Dra. Francisca  mercado  Ávila

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Canalizar  las  peticiones  ciudadanas  y  dar 
seguimiento  a acuerdos  de gabinete,  planes,  
programas  y  proyectos  estrat é gicos  y 
asociaciones  público-privadas.

5.2.1.
 Porcentaje  de  acciones  para  la  atenci ó n 
eficiente  y  cercana  a  las  necesidades  de  la 
comunidad.

Eficacia
Componente  5.2.1.  

Sec. Ejecutiva  de 
Gabinete

(Número de Líneas de acción atendidas
/ Total  de líneas de acción 

programadas)*100
(A/B)*100

Número de Líneas de 
acción atendidas

Total de líneas de acción 
programadas

Lineas  de acción Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Oficina  de Presidencia Jesús Alejandra  Montes Peinado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Eficientar  la  gesti ó n  p ú blica  optimizando  
recursos  humanos  y calidad  en el servicio

5.2.1.9
Porcentaje  de  solicitudes  de    Tr á mites   del 
Programa  de  Modernizaci ó n  y  Simplificaci ó n 
Administrativa

Eficacia Línea de acción
(Número de solicitudes  de trámites 
atendidos  a traves del Programa / 

Número de Trámites solicitados)*100
(A/B)*100

Número  de solicitudes  
de trámites atendidos  
a través del Programa

Número de Trámites 
solicitados

Lineas  de acción Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Oficina  de Presidencia Jesús Alejandra  Montes Peinado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Control  y  seguimiento  para  atenci ó n 
oportuna  a las peticiones  ciudadanas

5.2.1.10
Porcentaje  de  solicitudes  por  oficio   de 
peticiones  ciudadanas.

Eficacia Línea de acción

(Número de solicitudes  por oficio de 
peticiones  ciudadanas  atendidas  / 
Número de solicitudes  por oficio 

recibidas)*100

(A/B)*100

Número  de solicitudes  
por oficio de 

peticiones  ciudadanas  
atendidas

Número  de solicitudes  
por oficio recibida

Solicitudes  de 
trámites

Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Oficina  de Presidencia Jesús Alejandra  Montes Peinado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Al  encuentro  de  todos  para  atender  sus 
requerimientos

5.2.1.11
Porcentaje  de  eventos  de  atenci ó n   a  la 
ciudadan ía

Eficacia Línea de acción

(Número  de eventos  de atención 
ciudadana  realizados  / Total  de eventos  

de atención ciudadana  
programadas)*100

(A/B)*100
Número de eventos  de 

atención ciudadana  
realizado

Total de eventos de 
atención ciudadana  

programadas

Solicitudes  por 
oficio

Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Oficina  de Presidencia Jesús Alejandra  Montes Peinado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar certeza de respuesta 5.2.1.12
Porcentaje  de  reuniones  de   gabinete    con 
asociaciones  público- privadas.

Eficacia Línea de acción
(Número de reuniones  de gabinete  

realizadas  / Programadas)  *100
(A/B)*100

Número de reuniones  
de gabinete  realizadas

Programadas
Evento de atención 

ciudadana
Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente

Secretaria  Ejecutiva  
de Gabinete

Secretaria  Ejecutiva  
de Gabinete

Oficina  de Presidencia Jesús Alejandra  Montes Peinado

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Motivar  percepci ó n  ciudadana  positiva  
promoviendo  su  participaci ó n  en  las 
acciones  de gobierno

5.2.1.13
Definir  el  contenido  de  las  estrategias  de 
comunicaci ón para la publicaciones.

Eficacia Línea de acción
(Número de solicitudes  de 

publicaciones  realizadas/  Total de 
publicaciones  programados)*100

(A/B)*100
Número de 

solicitudes  de 
publicaciones  

realizadas

Total de publicaciones  
programados

Reuniones  de 
gabinete

Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Comunicaci ón Social José Alberto Castillo  Arciniega

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Informaci ó n  oportuna  y  permanente  hacia 
la comunidad  de las acciones  de gobierno

5.2.1.14
Porcentaje  inserciones  en  medios  digitales   del 
Alcalde (FB)

Eficacia Línea de acción
(Número de inserciones  en medios  

digitales  realizadas/  Total  de inserciones  
programadas  )*100

(A/B)*100
Número de 

inserciones  en medios  
digitales  realizadas

Programados Contenidos Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Comunicaci ón Social José Alberto Castillo  Arciniega

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Alentar  el  compromiso  ciudadano  con  el 
Municipio.

5.2.1.15
Elaborar  y  difundir    material  de  acciones  en 
bienestar  de la poblaci ón

Eficacia Línea de acción
(Número de boletines  realizados  / Total 

de boletines  programados)*100
(A/B)*100

Número de boletines  
realizado

Programados Inserciones Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Relaciones  Públicas/ 
Comunicaci ón Social

José Alberto Castillo  Arciniega

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Participaci ó n  de  Presidente  en eventos  que 
conllevan  beneficios  para la ciudadan ía

5.2.1.16
Porcentaje  de  eventos  en  beneficio  de  la 
ciudadan ía

Eficacia Línea de acción
(Número de eventos en beneficios  de la 
ciudadan ía realizados/  Total  de eventos  

programados)*100
(A/B)*100

Número de eventos  en 
beneficios  de la 

ciudadan ía realizados
Programados Boletines Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente

Secretaria  Ejecutiva  
de Gabinete

Secretaria  Ejecutiva  
de Gabinete

Relaciones  Públicas Guillermo  Alonso  Gallegos  Espinoza

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Seguimiento  a  la  promoci ó n  y  difusi ó n  de 
eventos  dirigidos  a  la  comunidad  para 
generar  participaci ón en la ciudadan ía

5.2.1.17
Porcentaje  de  eventos  y  actividades  que 
fortalecen  la participaci ón ciudadana

Eficacia Línea de acción
(Número de eventos  realizados/  Total  de 

eventos  programados)*100
(A/B)*100

Número de eventos 
realizados

Programados  ( con 
partida)

Eventos  con 
partida

Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Eventos  y Logística Lcda.  Daniela Rodarte  Montoya

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Difundir  eventos  Institucionales 5.2.1.18
Porcentaje  de  eventos  y  actividades  
Institucionales  realizados

Eficacia Línea de acción
(Número de eventos  y actividades  
Institucionales  realizados/  Total  de 

eventos  solicitadas)*100
(A/B)*100

Número de eventosy  
actividades  

Instucionales  
realizados

Solicitadas  ( Ficha 
técnica)

Solicitudes  para 
eventos

Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Secretaria  Ejecutiva  

de Gabinete
Eventos  y Logística Lcda.  Daniela Rodarte  Montoya

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Gesti ó n  de  ctividades  de  organismos  de  la 
sociedad  civil

5.2.1.19
Porcentaje  de  actividades  de  gesti ó n  para 
apoyar  grupos  de sociedad  civil  organizada

Eficacia Línea de acción
(Número de actividades  de gestión para 

apoyar  grupos  de sociedad civil  
organizada/  Solicitadas)*100

(A/B)*100

Número de actividades  
de gestión para apoyar  

grupos de sociedad  
civil  organizada  

realizadas

Solicitadas  (Gestiones  )
Solicitudes  de 

gestión
Trimestral 100% 100% 90% 0% En proceso Rojo Ascendente

Secretaria  Ejecutiva  
de Gabinete

Secretaria  Ejecutiva  
de Gabinete

Eventos  y Logística Lcda.  Daniela Rodarte  Montoya

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

 Impulsar  un  gobierno  abierto  que 
promueva  la participaci ón ciudadana.

5.3.1.
Porcentaje  de  acciones  de  promoci ó n  para 
participaci ó n  ciudadana  respecto  a  las 
requeridas

Eficacia Componente  5.3.1.
(Acciones  de promoción realizadas/  
Total  de acciones  requeridas)  *100

(A/B)*100
Acciones  de 

promoción realizadas
Total  de acciones  

requeridas
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sindicatura Sindicatura Sindicatura Lcda. Gabriela  Peña Orta

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Realizar  auditor ías  contables  a  la  Direcci ó n 
de  Finanzas  y  Administraci ó n,  Organismos  
Descentralizados  e  instituciones  de 
participaci ó n  municipal  para  garantizar  la 
remisión de la Cuenta  Pública

5.3.1.18
Porcentaje  de  cumplimiento  del  programa  de 
auditor ía de la oficina  de Sindicatura

Eficacia Línea de acción
(Número de Auditor ías contables  
realizadas/Auditor ías contables  

programadas)*100  
(A/B)*100

Número de Auditor ías 
contables  realizadas

Auditor ías contables  
programadas

Auditor ías Trimestral 100% 100% 90% 66.66 En proceso verde Ascendente Sindicatura Sindicatura Sindicatura Lcda. Gabriela  Peña Orta

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Supervisi ó n   de  las  obras  ejecutadas  y  en 
proceso

5.3.1.19
Porcentaje  de  supervisi ó n  a  obras  fisicas 
ejecutadas  y en proceso

Eficacia Línea de acción
(Número de   obras supervisadas  / 

Número  de  a obras aprobadas  por el 
Comit é de obra)*100

(A/B)*100
Número de   obras 

supervisadas

 Número de  a obras 
aprobadas  por el Comité 

de obra
Supervisiones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sindicatura Sindicatura Sindicatura Lcda. Gabriela  Peña Orta

2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Brindar  atenci ó n  y  dar  seguimiento  a  las 
propuestas,  demandas  de la ciudadan ía y su 
participaci ón en las políticas públicas

5.3.1.21
Porcentaje  de  personas  atendidas  por parte de 
Sindicatura  

Eficacia Línea de acción
(Número de personas  atendidas  / 

Número de personas  que solicitaron  
alguna  gestión) *100

(A/B)*100
Número de personas  

atendidas

Número de personas  
que solicitaron  alguna  

gestión
Acciones Trimestral 100% 100% 90% 85% En proceso verde Ascendente Sindicatura Sindicatura Sindicatura Lcda. Gabriela  Peña Orta



2024 01/01/2024 31/03/2024
Plan  Municipal  de  Desarrollo  
2021-2024

Supervisar  la  debida  ejecuci ó n  de  las 
reuniones  de Comité de Obras

5.3.1.22
Promedio  de asistencia   a  reuniones  de Comit é 
de Obras 

Eficacia Línea de acción
(Número  de sesiones  asistidas  /Número 

de sesiones   de Comité de Obras 
Programadas)*100

(A/B)*100
Número de sesiones  

asistidas

Número de sesiones   de 
Comité de Obras 

Programadas
Observaciones Trimestral 100% 100% 90% 100% En proceso verde Ascendente Sindicatura Sindicatura Sindicatura Lcda. Gabriela  Peña Orta


